Acuerdo No. 008 de 2023 — por &l cual s¢ acfualiza ol Reglamento Interno del Constlfana Juridico de
LUinicomfacauca,

CORPORACION UNIVERSITARIA COMFACAUCA — UNICOMFACAUCA
CONSEJO SUPERIOR

ACUERDO NUMERO 008 DE 2023
(Junio 29 de 2023)

Por el cual se actualiza el Acuerdo 004 de 2019, el cual contiene el Reglamento Intermo del
Consultorio Juridico de Unicomfacauca, perteneciente al Programa de Derecho, adserito a la
Facultad de Humanidades, Artes, Ciencias Sociales y de la Educacitn, de la Corporacicn
Universitaria Comfacauca — Unicomfacauca,

El Consejo Superior de la Corporacion Universitaria Comfacauca — Unicomfacauca, en uso de
sus atribucionsas estatutarias y,

CONSIDERANDO

Que conforme a lo dispuesto en el Articulo 1° de la Ley 2113 de 2021: "El objeio de esfa Ley
os esfablecer e marco normalivo por medio del cual se regufa fa priclica del Consultoric
Juridico de las Inslituciones de Educacidn Superior”, dicha disposicion debs verse reflajada en
el Acuerdo de actualizacién del Reglamento del Consullorio Juridico de la Corporacién
Universitaria Comfacauca.

Que cenforme al articulo B de la Ley 2113 de 2021, los Consultorios Juridicos son un escenario
de aprendizaje practico de las Instituciones de Educacién Superior, que apoyan el ajercicio
academico que realizan los estudiantes. donde adquieren conocimientos y desarrollan
competencias, habllidades y valores élicos para el ejercicio de la profesion de abogado,
prestando el senvicio obligatorio y gratuito de asistencia juridica a la poblacion establecida an
la presente Ley. La prestacion de los servicios en el consultorio juridico por parte de los
estudiantes, no podra ser menor a dos semesires, ni superior a cinco. En aplicacion de los
principios de autenomia y progresividad consagrados en la presente ley, cada institucin de
educacidn superior definird dentro de ese rango, el tlempo de prestacién de los diferentes
servicios a cargo de los estudiantes de los consultorios. El Consultorio Juridico, como
componente de la formacion practica del estudiante de derecho y que hara parte integral del
curricilo, en ningun caso sera susceptible de omisidn, homologacitn, convalidacicn o
sustitucidn.

Qua conforme a lo dispuesto en el Aricule 15 de la Ley 2113 de 2021, los Consultorlos
Juridicos de las instituclones de Educacién Superior deben reportar los dales estadisticos que
permitan la consclidacion de informacién cualitativa y cuantitativa que determine el gobiemae
nacional sobre la gestion que adelanten, teniendo en cuenta nimerc de estudiantes,
medalidad, causas atendidas y poblacion beneficiaria, y divulgacitn de buenas practicas,

Que el Articule 17 de la Ley 2113 de 2021 dispone que: "Las insiifuciones de Educacidn
Superior con programas de Derecho efectuardn deniro de los dos (2} aflos a partir de la
expedicion de esta Ley, los ajusles curniculares, tecnoldgicos, de personal y de infraestructura
a8 que haya lugar, para armovizar la estruclura y operacidn de sus consulforios furidicos con el
contenido de esla Ley, sin que ello implique ef desconocimiento de las awlorizaciones para su
funcionamiento que fueren expedidas con anterondad a la expedicidn de esta Ley”,
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Cue e Consultorio Jurldico, es uno de los escenarios mas representalivos a nivel de
proyeccitn social-extension que fiene el programa de Derecho, y que, a través de éste, las
parsonas de bajos recursos econdmicos pueden beneficiarse sin costo alguno con asesorias
y represeniacion |uridica de los estudiantes en practica.

CQue se hace necesaric contar con un reglamento intermo actualizado, como herramienta que
olorgue un marco legal perinente.

En mérito de lo expuesto,
ACUERDA

ARTICULO 17, Aprobar la actuslizacion del Reglamento Intermo del Consultario Juridico de Iz
Corporacidon  Universitaria Comfacauca - Unicomfacauca, perteneciente al Programa de
Derecho, adscrto a la Facullad de Humanidades, Artes, Ciencias Sociales y do la Educacidn,
de acuerdo al siguienis tenor;

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
VISION, MISION ¥ OBJETO

ARTICULO 22 VISION. El Consultorio Juridico se propone lograr un reconocimiento regional,
por su compromiso sodal en asesorlas y senvicios jurldicos prestados a la comunidad desde
la excelencia, la ébca la moral ¥ |a responsabilidad soclal, aportando a la formacion de valores
éticos y humanos. Ademas, fomentara una cultura de paz, reconciliacion, justicia y solidaridac
social como elemettos integrales de la academia y la cultura investigativa.

ARTICULD 3° MISION. El Consultorio Juridico, permite a los estudiantes del Programa de
Deracho de la Corporacion Universitaria Comfacauca- Unicomfacauca, realizar su praciica

juridica como elemento fundamental de su formacién integral, bajo la competencia de la Ley,

ARTICULD 4*, OBJETO. El Consulloria Juridica de la Corporacién Universitaria Comfacauca
- Unicomfacauca, fiene por objeto prestar los servicios de asesoria juridics, concliacion
exirajudicial an darecho, reprasentacion judicial y extrajudicial, adelantamiento de actuaciones
administrativas e interpasicion de recursos en sede administrativa y pedagogia en derechos.
Dichos servicios, se prestan de forma gratuita a todas las personas de estratos uno (1), dos
(2) v tres (3) que no devenguen mas de dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes
(SMMLVY), en las dreas de Derecho Privado v Poblico, dentro de las lmitaciones legales
existenies sobre el parlicular. Asl como, familiarizar al estudiante con la l&cnica del sjercicio
profesional de la abegacia ante las sutoridades Judiciales y Administrativas de la Nacion, de
acuerdo con los preceplos legales, fomerntando a su wvez, la existencia de principios
orientadaores como el respalo por el olro y por la dignidad humana, la legalidad, la iguaidad,
élica, gratuidad, la eficacia v |a eficiencia en cada una de sus actuaciones.

TITuLo :
DE LA CONFORMACION DEL CONSULTORIO JURIDICO

CAPITULD
ESTRUCTURA "51
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ARTICULO 5° ESTRUCTURA. El Consultorio Juridico contara con una estructura integrada
da la siguienie manera

a) Director Consultorio Juridico y Centro de Conciliacitn
by Coordinador def Centro de Conciliacion

¢) Profesores Asesores de drea

d) Asistente Administrativo

@) Monitares

f} Estudiantes Practicantes

g) Parsonal logistico v de apoyo

PARAGRAFO 1. Los requisitos, funciones y caracterizacion de los cargos anleriores, se
encuentran descritos en el Acuerdo de creacién del Consultorio Juridico y normas que lo
complementan,

PARAGRAFO 2. De acuerdo con la disponibilidad presupuestal de la Corporacién, el
Caonsultorio juridico podra tener un judicante.

CAPITULO 1
COMITE ASESOR DE PRACTICA

ARTICULO 6. DEFINICION. El Comité Azesor de Practica sera un drgano de asesoria de la
Direccion del Consultario Juridico y Centro de Conciliacidn, Se reunira ordinariamente dos (2)
vaces en el semestre y extraordinariamente cuando |as circunstancias asi lo requieran,

ARTICULOQ 7° CONFORMACION DEL COMITE. El Comité estara integrado por:

a) Director del Censultera Juridico y Centro de Coneiliacidn, guien lo presidira.
b} Los asesores de cada una de las dreas.

¢} El Coordinador del Centro de Conciliacian.

d) Los asesores del Centro de conciliacion.

&} Y en caso de requenirse, el Director del Programa de Derecho.

ARTICULO 8° FUNCIONES DEL COMITE. Son funciones del Comité s siguientes:

a) Asesorar a la Direccién del Consultorio Juridico v Centro de Conciliacion, en el
establecimiento de las directrices de la practica forense.

by Hacer uso de los Principios Generales del Derecho, la Constitucién Macional, la Ley y
demas normas concordantes, con e fin de interpretar el presente Reglamanto.

¢) Sendir come organo consultor a la direccion del consultorio juridico y Centro de
Conciliacion, cuando asl lo requiera.

d} Coadyuvar al cumplimiento y mejoramiento eficaz y eficienta de los servicios que presta
el Consultorio Jurldico.

€] Coniribuir en el desarrollo de las lineas y politicas generales que debe seguir
consultorio juridico, para el cumplimiento de sus fines en atencién a las necesidades
del servicio,

f) Discutir y tomar decisionas respecto de la solucion, gestion o procedimienios de
procesos o casos que asi lo ameriten por su complejidad, o dificultades en su

desarralio,
g} Postular a los candidatos para las manilorias, tanto del Consulterio Juridico como dal
Centro de Conciliacién, &
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h) Las demas sefialadas en el presents Acuerdo y las normas que los modifiquen,
complemerten yo aclaren,

CAPITULO 1N
ESTUDIANTES EN PRACTICA

ARTICULC 9°. ESTUDIANTES EN PRACTICA. Haran parte del Consultorio Juridico, comao
estudlantes praclicantes, los educandos dal Programa de Derecho de |la Facultad de
Humanidades, Artes, Ciencias Sociales y de la Educacidn, gue se encuentren an los listados
oficiales de las asignaturas Consultorios Juridicos | y I, suministrados por la Oficina de
Registro Académico.

PARAGRAFO 1. La prastacidn del servicio social an el Consultorio Juridico, en ningtin caso
sora suscaptible de omision, validacion, homologacion, ni habilitacion. De igual manera, la
cancelacidn de la materia de Consultorio Juridico | y Il por parte del estudiante una vez haya
formabzado y realizado la matrcula académica e inscripeidn, estara sujela a revision par parte
de la Direccidn del Programa.

PARAGRAFO 2. Los estudiantes an practica, deberan contar con el camné estudiantil de la
Corporacidn, gque los acredite como tal.

PARAGRAFO 3. La prestacion personal del servicio en al consultorio juridico es de caracter
obligatorio para todos los estudiantes. Los esludiantes en condicidn especial, dada su
vinculacidn laboral como servidores plblicos yio frabajadores del sector privado, se regirdn
por lo establecido en el Articulo 10 del presente reglamento,

ARTICULO 10°. SOBRE ESTUDIANTES CON CALIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS Y/O
TRABAJADORES DEL SECTOR PRIVADO. Para efectos del desarrollo de la préclica, los
estudiantes inscritos en ¢ Consultorio Juridico que tengan la calidad de servidores pablicos o
empleados dal sector privado, deben acreditar esta condicion mediante certificacitn expedida
por la enfidad en la cual se encuentren laborando, la que deben subir al sistema de
infermacion, y adjuntarla al formulario de inscripcian. Sin dicha cerfificacidn, se entenderd por
no inscrito ¥ no podra iniciar actividades en el Consullorio Jurldico. La cedificacitn debe
actualizarse cada semesire y cargarse an € sisterma establecido por la Corporacion, conforme
a los plazos de apertura y clerre de inscripciones.

El estudiante en practica en su condicidn de senddor plblico, en el desarrollo de su practica
Integral en consultorio Juridico, debera atender y elaborar en nombre del usuario: conceplos
juridicos, liquidaciones de derechos laborales, (ulelas, derechos de peticion, quersllas,
consultas, demandas y demas funciones que se le asignen, siempre v cuando la enlidad a la
cual esta dirigido el documento, sea fofalmente ajena a la enlidad para |a cual &l estudiante en
dicha condicidn se encuentre laborando. Asi mismo, tanto practicantes con calidad de
servidores pdblicos como trabajadores del seclor privade, podrdn realizar capacitaciones
dirigidas a lideres comunitarios, eslaltecimientos educativos y organizaciones soclales, de
conformidad con los pardmetros estipulades por el asesor del drea y la Direccion del
Consultario Juridico.

El praclicante trabajador del seclor privado podrd adelantar procesos siendo apoderado,
siempre y cuando los mismos no tengan relacion con su labor o con la empresa para la cual
se desempefa. El asesor del area debe acompafar a los practicantes a las capacitaciones, a
fin de apoyarlos en la solucidn de preguntas da los asistentes ,‘3{
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PARAGRAFO 1. La disposicion anterior no exime al estudiante — practicante servidor plblica
o del sector privado, de su obligacion de hacer el seguimiento y confrol de sus deberes
respecto a los asunios que le hayan side asignados,

PARAGRAFO 2. Las evidencias y resuliados de las actuaciones adelantadas por los
estudiantes en condicion especial, descritos en este Articulo, haran parte de la carpeta
personal de cada practicante creada en el sistema de informacion, y seran tenidos en cuenta
al momento de cada evaluacion,

CAPITULO IV
DE LAS OBLIGACIONES, DERECHOS ¥ DEBERES DE LOS ESTUDIANTES
PRACTICANTES

ARTICULO 11°. OBLIGACIONES. Son obligaciones de los estudiantes practicantes del
Consultorio Juridico las siguientes:

a) Que su presentacion personal en [as actividades de Consultorio Jurldico sea [a adecuada
para el sarviclo soclal que ofrece la Institucidn, so pena de ser retirado de la actividad
respectiva y de la consecuente sancdn, con la finalidad de mantener el buen curso de
las actividades realizadas en Consultorio Juridico o lugares de practica asignados para
prestar los servicios del mismo. Por consiguients, el estudiante se abstendrd de usar
vastimenta con transparencias, camisetas, jeans rotos, desgastados, minifaldas, tenis,
unifermes de ofras entidades, camisas o camisetas sin manga, pantalonetas, bermudas,
entre oiras.

b} Atender con el debido respeto y cordialidad a todas las personas que soliciten los
servicios del Consultorio Jurfdico, asl come a los funcicnarios de este.

c) Asislir y parficipar activamente en las clases y reuniones programadas para el estudio,
discusion y control de los asuntos del drea respectiva,

d) Cumplir con los turnos en los horarios de atencidn al pdblico que le han sido sefialados
previamente, de conformidad con la necesidad de prestacion del sarvicio y los tumos
¢gue asigne la Direccion del Consultorio Jurldico para tal efecto,

&) Realizar las entrevistas con los requisites minimos sefalados en los formularios puestos
a disposicién por el Censultoria, en &l sistema de informacitn definide para tal fin,

f} Rendir informes al Asesor del drea respectiva sobre cada une de los asuntos que le
hayan sido asignados, de acuerdo con las insfrucciones impartidas para el efecto, dentro
de los terminos gue establace este reglamento y/o las disposiciones establecidas por |a
Direccidn dal Consultorio Juridico y Centro de Conciliacitn.

@) Presentar oportunamente los informes (con sus respectivos soportes), de cada una de
las actuaciones cumplidas en los asuntos qua le hayan sido asignados en todas las areas
de consulforio jurldico, hasta la terminacidn del asunto yfo hasta la terminacidn del
Fregrama Académico dentro de los términos que establece este reglamento y a la luz de
la legislacion, la doctrina y la jurlsprudencia, lo cual serd cargado al sistema de
informacion dispuesto para tal fin.

h} Solicitar por escrito al asesor respectivo y por medio del sistema de informacian, el
archiva de asuntos cuyo trémite no pueda continuarse,

i} Presentar ante la Direccién del Consultorio Juridico y Centro de conciliacidn, con minimo
dos (2) dias habiles de antelacion, las solicitudes de cambio de turno de recepcidn v
consulta programados par &l Consultorio Juridico.

[} Obtener el visto bueno del asesor del area para todo escrito © memorial, dirigido a
autorided judicial o administrativa compeatente o usuario dal servicio, de lo contraric sa
tendra como no presentado. Sdlo en caso de que el asesor del drea no se encuanire en
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&l consultorio por Incapacidad yfo excusa debidamente justificada, la Direcelén del
Consultario Juridico v Centra de Conciliacion, revisard y otorgara el visto buena a los
ascntos que los practicantes deban presentar a enfidades judiciales o de control.

k) Adjuntar copia de las decisiones con las que terminen de manera definitiva los asuntos
A 53U cargo; asl como de toda pelicidn preseniada ante las autoridades, de conformidad
con cada etapa procasal,

I} Presentar por medio del sistema de informacién al asesor del drea encargado de la
calificacion, un informe final que contenga el resumen de las acluaciones y resultados
obtenidos en cada uno de los asuntos a su cargo, una ver terminado el correspondienta
periodo académico en las fechas que se establezcan para el efecto, de lo conltrario sa
tendrd como no presantado,

m) Asistir puntualimente a las citas convenidas con el usuario.

n) Realizar log requerimientos necesarios al usuario, a través del Asistente Administrativo
¥ entrevistarse parsonalmeante con al usuario dentro de las instalaciones del Consullorio
juridico y Centro de Conciliacidn, dejando siempre constancia de la asistencia o
inasistencia del usuario a la cita. De la misma forma, el Asistente Administrativa del
Consuliorio dejara registrado en el siztema de informacion, constancia de la asistencia
0 inasistencia del estudiante-practicante y lo reporlara al asesor del drea respectiva.

o) En el evanto en gue un ususnio no pueda acceder a los servicies de acuerdo con la
ordenade en laley, o estudianie-practicante deberd informarle de manera clara y precisa
acerca de las acluaciones que deba realizar parsonalmeante, en procura del ejercicio da
sus derachos, siempre dejande evidencia por cualquier medio fisico (cormeo cartificada),
o tecnolégice (corren electrénico institucional, WhatsApp) de la informacion entregacda al
USUario.

p) Crear y mantener actualizada la carpeta en el sistema de informacian, dende sa archive
copia de loda actuacion administrativa yio judicial cumplida dentro da los tramites de
cada asunto asignados en reparto diario.

q) Es deber del estudianle en practica, en el evento de no maftricularse al semestre
siguiente, informar hasta la fecha de cierre de legalizacidn de matricula establecida en
&l calendario académico semesiraimente a la Direccitn del Consulterio Juridice y Centro
de Condiliacion, y hacer enlrega de sus asunios para |a respeciiva sustitucidn, so pena
de las sanciones que establece este reglamento en concordancia con el reglamento
astudiantil de la Corporacidn,

r} Participar de las practicas jurldicas que se organicen en el consultorlo juridico con
organizaciones sociales o institucionas con las que se celebren convenios o alianzas de
prictica y respatar sus reglamantos,

) Ulilezar los recursos materiales, las instalaciones, papelera y equipos Gnicamente para
los fines determinados en |a practica.

l} Revsar e inspeccionar los asuntos y/o procesos encomendados a su cargo e informar
par escrito, enviando informes por medio del sistema de informacitn al asesor del 4rea,
tocla novedad gue se presente en e mismo.

u) Los estudiantes de Consultorio Jurldico I, deben realizar la sustitucion de todos los
casos vigenles a su cargo en las fechas estipuladas por la Direccién del Consultorio
Juridico y Centro de Conciliacidn, antes de la terminaclén de semestre; caso condrario
seran responsables de lo que suceda en los proceses hasta el momenlo en gue el
despacho judicial o entidad de control acepte la sustitucién de otre practicants,

v} El estudiante-praciicanie debe asistir a las inducciones v re inducciones que programe
la Direccidn del Consullerio Jurkdico y Centro de Conciliacian.

w) Las demas sefialadas por la Direccidn del Consullorle Jurldico y Centro de Conciliacian.

¢
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ARTICULO 12° DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES PRACTICANTES. Laos Estudiantes-
practicantes en relacion con la labor a desempefiar en el consultorio juridico, tienen derecho
-1

a) Recibir un trato respetuoso, tanto de las personas que acuden a solicitar los sarvicios
del Consultorio Juridico, come de los funcionarios de estea.

b) Hacer peticiones respetuosas ante las directivas del Consultorio Juridico, en relacitn con
aspectos académico- administrativos de este y a que tales requerimientos les ssan
resueltos en forma eficaz v oportuna.

&} Conocer oportunamenta el resultado de las evaluacionas de las practicas del Consultario
Jurldico y de considerarlo pertinente realizar las respectivas reclamaciones confarme
con lo estahlecide en e Reglamento Estudiantil,

d) Ser asistido, asesorado y escuchade por el director, los asesores, la Asistente
Adminisirativa, judicante y los monitores del Consultorio Juridico.

e} Contar con los medios educativos necesarios para el adecuado desempeiio de sus
funcicnes,

f) Solicitar la paz y salvia de Consultorio Juridico, una vez cursados los dos Consultorios.

ARTICULO 12°. DEBERES DE LOS ESTUDIANTES. Son deberes de los Estudiantes que
forman parte del Consultorio Juridico, los siguientes:

a) Dar cumplimienio a lo sefialado en el presente reglamento del Consultario Juridico

b} Asistir a los seminaries, brigadas, talleres, clases de practica forense, clinicas y demas
aclividades académicas que los Asesoras o la Direccidn del Censuliorio Juridico y Centro
de Conciliacidn, sefialen con cardcter obligatora.

c) Los estudiantes que estén cursanda Consultario Juridico Il deberan atender jos asuntos
que se encuentren a su cargo hasta el momento en que se realice Ia entrega de estos a
los estudiantes gue inician Consultorio Juridico |. La Direccidn del Consullorio Jurfdico y
Canlre de Condliacion, definird la fecha en gue e hard la respectiva entrega, v en ese
sentido el estudiante debera hacer la sustitucion del respectivo proceso con la nota de
presentacion personal, De la disposicion anterior se exceptian aguellos que obtengan
el titulo de abogadeo (a) antes del ingreso de los nuevos estudiantes, en cuyo caso los
procesos a cargo de astos se repartirdn en forma equitativa entre sus compafieras.

d) Durante toda |a practica {(Consultorlo Juridico | y Consultorio Juridico I los estudiantes
tendran a su cargo los procesos en tramite gue, por eada &rea, la Direccién del
Consultoric Juridico y Centro de Conclliacidn, les asigne en atencion a la demanda de
los usuarios.

€) Durante las vacaclones académicas, los practicantes continuardn tramitando ante las
autoridades respectivas, los asuntos que tengan bajo su responsabilidad y seguiran
presentando informes de las acluaciones que realicen durante el periodo de vacacionas.

f) Informar por escrito a los usuarios respecto de los procesos asignados por reparto, todo
&l procadimiento v los gastos en que debe incurrir el usuario para llevar a cabo el proceso
y resolver |a solicitud del servicio.

g} Realizar las audiencias de conciliacién que les sean asignadas v todos los
procedimientos conciliatorios establacidos en & Reglamento del Cantro de Conciliacion,
con el objefivo de cumplir con su funcidn de estudiantes-conciliadores en derecho, como
lo establaca [a ley.

h} Los praciicantes de Consultorio Jurldico deben mantener la reserva de los documentos
y dalos personales del procese que se adetante y del cual conozcan tanto en recepcion
y consulla, como por asignacion. De la misma forma deben proteger v cusiodiar |a

\
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informacion que repose en 2l sistema de informacion dispuesto para la atencion de
usuarios ¥ administracion de los procesos da Consultorio Jurldico, foda vez que, =i
barran o permiten el acceso de terceros seran responsables de |as consecuencias que
impligue &l haber permitido &l acceso o pérdida de dicha informacion o documantacion.
il Las demdas sefaladas por la Direccién del Consultorio Juridico v Centro de Conciliacitn,

ARTICULO 14° Podrén realizar la praclica profesional en el Consullorio Juridico estudiantes
da otros programas de la Corporacion Universitaria Comfacauca -Unicomfacauca, guienas se
someteran al presente reglarmeanto, sin perjuicio de las normas que regulen la practica en su
respactivo Programa o Facultad, para lo cual el respactivo Director del programa al cual s&
encuentre matriculado el estudiantes, deberd solicitar por escrito con antelacion no inferiar a
tras (03) dias habiles al Director del Consultorio Jurldico y Centro de Conciliacian, la asignacian
de un sifio de practica, quién coordinara lo necesario a fin de evitar que se entorpezcan las
actividades propias del Consultorio Juridico.

PARAGRAFO. Las disposiciones contenidas en los articulos anteriores no excluyen aguellos
derechos, deberes y obligaciones consagrados en e Reglamento Estudiantil.

CAPITULO YV
DE LOS USUARIOS

ARTICULO 16° DEL ACCESO AL SERVICIO. Podran obtaner los servicios del Consultorio
Juridico, las personas gue no posean recursos econdmicos para la contratacion de un
abogado, perlenecientes a los estratos una (1), dos (2) y tres (3), de conformidad con el objeto
del presente Acuerda.

Esla condicidn sera verificada en el momento en que el usuario solicite al servicio para
recepcion y consulta por el estudiante en practica, e monitor judicante o el profesor asesor
respaclive, de conformidad con lo estipulado en la en los numerales 5° y 7° del Articulo 3 y el
Articulo 9° de la Ley 2113 de 2021 y las normas que la modifiguen o reglamenten,

PARAGRAFO UNICO, En el evento de constatarse, que el usuario dispone de los recursos
para acceder a l0s senvicios parficulares de un profesional del Derecho, el estudiantie, monitar
o profesor asesor, dejard conslancia de lo observade, solicitara autorizacién ante el Director
del Consultorio y Centro de Concdiliacion, para proceder al archivo del expediente, y de ser
necesanc para renunciar al trdmite que se encuentre en curso, anle la autoridad judicial yio
administrativa de conocimianto,

ARTICULO 16°. DEBERES DE LOS USUARIOS. Son deberes de los usuarios del Consultorio
Juridico los siguientes:

a) Suministrar al estudiante toda la informacién que éste requiera para Diligenciar of
Formato de Recapcion de Consulta.

b) Alender los requarimientos, llamados y citaciones efactuadas por cualguier miambro dal
Caonsultorio Juridico.

c) Aportar la documentacion veraz que se le solicite para el tramite de su caso dentro de
los cinca (5) dias habiles siguientes a la aceptacidn de su asunlo vy en los plazos
solicitados por el estudiante-practicante.
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d) Realzar las gestiones para hacer las citaciones, notificaciones y publicaciones y demas
que se requieren para &l tramite de los procesos v diligencias administrativas.

e) Geslionar la comparecencia de testigos, peritos y otros awdliares de la justicia a los
despachos judiciales, administrativos y demas, con el fin de llevar a efecto las diligencias
necesarias para el desarrollo normal de los procesos,

f) Sufragar todos los gastos que se causen con el frdmile de su asunto o proceso.

g} Asumir el pago de las costas y agencias en derecho a las que eventualmente resultare
condenado en virlud de un fallo adverso.

h) Suscribir el acuerdo de asesoria con el Consulloria Juridico.

I} Las demds sefialadas por la Direccién del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion.

PARAGRAFO UNICO. El incumplimiento de cusalquiera de los deberes establecidos para los
usuarios, se enlendera como desinterés de éste para la prestacion del senvicio v serd causal
para negarlo, renunciar al poder olorgado y archivar el asunto asignado al practicante,
lgualmente, cuando por cualquier razon o actitud del usuario del senvicio, se ponga en riesgo
la integridad fisica o moral de los integrantes del consultorio, el servicio serd suspendida,

TITULD Il
DEL REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DEL CONSULTORIO JURIDICO

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULD 17°. DEL SERVICIO PRESTADO POR EL CONSULTORIO JURIDICO. EI
Consultorlo Jurldico basara su labor en los pilares fundamentales de la docencia y proyeccion
social, para lo cual realizard las siguientes actividades que se desarrollardn en forma ssparada
& independiente, y estaran bajo la coordinacién del Direclor del Consultorio Juridico y Centro
de Conciliacion y Coordinador del Centro de Conciliacion, bajo la supervisian de los Profesores
Asesores:

a) Senicio de asesoria Juridica,

b) Defensoria de Oficio.

¢} Pedagogia en Derecho

d) Conciliacién extrajudicial en derecho

@) Representacion judicial y extrajudicial

fi Adelantamiento de actuaciones administrativas e interposicidn de recursos en sede
administrativa.

ARTICULO 18". RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. Durante la
duracion de la practica de les Consultorios Juridicos, e estudiante en practica deberd cumplir
con las actividades que integran la prestacian del servicio por parte del consultorio juridico.
Unicamante se podran tener por validas las excepciones establacidas en |a ley y en esta
reglamento

La inchservancla de esta disposicion, por parte de un estudiante en practica, conlleva la
pérdida de las actividades académicas de consultorio Juridico | yio I,

ARTICULO 18°, AREAS DEL CONSULTORIO JURIDICO. Las dreas de desempefio para los
estudiantas an practica del Consultorio Juridico, estaran bajo la coordinacion del Director del

Q
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Consultorie Juridico y Centro de Conciliacidn, la Ceordinacion del Centro de Conciliacion y la
supervision de los Profesores Asesores y monilores, y serdn las siguisnies:

1) Derecho Privado, Conformade por las sigulentes rames del Derecho:
a) Derecho Civil
bl Familia
¢} Comercial
d) Laboral
2) Derecho Piblico
a) Conslilucional y administrativo
b} Penal
3) Praclica Forensa
4} Audiencias de conciliacidn en las areas de civil, familia, penal y comercial

PARAGRAFO. Se enliende por Praclica Forense todas aguellas actividades, coordinadas y
dirigidas por el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conclliackon, Coordinacion del
Centro de Conciliacidn y los profesores asesores, tendientes a acercar a los estudiantes a la
realidad de la praclica del Derecho Procesal. Las parlicularidades para el desarmollo de la
misma, seran establecidas por el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conclacién, v
la participacion de los estudiantes en esta, serd de cardcler obligatorio a pardir de noveno
semesire,

ARTICULO 20°. DURACION DE LA PRACTICA DEL CONSULTORIO JURIDICO. Durante 1a
practica, el estudiante que se encuentre matriculado en las actividades curiculares de
Consultorio Jurldico confarme a la malla vigente, deberd acreditar el cumplimiento de’ minimo
tras (3) horas semanales, o las que el Director asigne segan la necesidad del servicio durante
el respeciive perindo académico, las cuales deberan desarrollarse presencialmente en las
instalaciones del Consultorio Juridico, atendiendo a los horarios establecidos por la Direccidn
del Consultorio Juridice y Centro de Conciliacién. La practica de Consultorle Juridico (1 v 1)
tendra una duracién de un afio contado a partir del inicio de las actividades del estudiante por
lo cual comprende ef periodo de vacancia |udicial ¥ de vacaciones segin el calendario
académico de la Corporacitn,

Se entiende gue &l estudiante Inicia actividades el dia en gue formaliza su matricula financiera
¥ académica y se da inicio al calendario académico, de acuerdo con los parametros de la
Corporacidn, para ko cual deberd diligenciar el formulario de inscripcion a Censultorio Jurldico
que se habilite en el sisterna de informacion, adjuntande una foto fres (3) por cuatro (4) fondo
blanco, copia de la cédula y de la matricula académica aprobada.

ARTICULO 21° DE LA ATENCION AL PUBLICO, El horario de atencitn de recepeion y
consulta para los usuaros sera el establecido por la Direccidn del Consultorio. Las consultas
se redfizardn de forma presencial en las instalaciones del Consultorio. El usuario debers
dirigirsa a la Asistenta Administrativa del consultorio, en donde previa identificacion con su
documento de identidad valido, le serd designade el respective estudiante en recepeion y
consulta para asesorla, guien recepclonara el caso, La Asistente Administrativa se encargara
de archivar |a cédula y el recibo de agua o energia para verificar la estratificacion del usuario
o el cerificada ADRES {(Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud), con el propdsito de verificar el cumplimiento de los requisitos para suatencian
establecidos en el aricule 3° del reglamento, cargdndolos inmediatamente en el sistema de
informacion. &
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ARTICULD 22°. PUNTUALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. El estudianta an
praclica que presie servicio de recepcidn v consulla, deberd presentarse puntualmente en las
instalaciones del Consultorio, y permanecer en esta, durante el iempo que dure &l tumo
asignado, el reliro total o parcial no autorizado del estudiante por el profesor asesor o la
Direccién del Consultorio Juridico , asi como el presentarse con un retarde igual o superior a
diez (10) minutos, al turmo que le fuera asignado, conlleva la chligatoriedad no solo de prestar
el senviclo en el turno asignado, sino que deberd compensar con un turno adicional, asignado
en dia y hora diferente a los tumos programados.

Correspondera al Asistente Adminisirativo, llevar un registro riguroso de las horas de ingreso
¥y permanencia de los estudiantes, y de los furnos que estos repongan, debiendo realizar las
anotacionas respectivas en |a hoja de registro diario y deberd enviar &l reporta semanal a la
Direccitn del Consultorio Juridico y Centro de Caonciliacidn,

PARAGRAFO UNICO. Minguna autoridad académica o administrativa podra autorizar |a
realizacién de la practica del consullorie juridice en jornadas intensivas, deblendo en
consecuencia todo esiudiante en practica, cumplir con la totalidad de |las horas, durante al
correspondiente pericdo académico.

ARTICULO 23°. DEVOLUCION DE LOS DOCUMENTOS AL USUARIO, Si halldndose en
tramite &l asunto, &l usuario solicita o retiro de la documentacion total o parcialmente, deberd
anctarse asi en el respective formato de atencidn a usuarios del caso carrespondiente v se
procedera a hacer entrega de la documentacion recibida por el Consultorio Juridico,
suscribiendo un recibo en el cual conste lo enunciado, ¥ se firmard el expediente respectivo
por la persona que entregd los documentos y por quien los recibid.

PARAGRAFO UNICO. Se prohibe en forma expresa a personal del Consulterio Juridico, hacer
devolucion de documentos a personas disfintas al usuario qua radicd su petician,

ARTICULO 24°. CAUSALES DE ARCHIVO DE UN PROCES0 O TRAMITE
ADMINISTRATIVO. Son causales de archivo de un proceso o tramile administrativo las
sigulentes;

a) El incumplimiento por parte del usuario de los deberes contemplados en el ariculo 18
del presente Acuerdo.

k) Cuando a juicio del director o de |os profesores asesores de drea, se considere que la
continuacion del tramite contradice la misidn, visidn yiu objstos establecidos en al
presente reglamenta.

¢) Por devolucion de documentos a solicitud del usuario.

d} Cuando encontrandose en tramite un asunto, el usuario desista del mismo, en cuyo caso
debera anotarse asi en la respectiva ficha de control de seguimiento, v se proceders a
hacer entrega de la documentacién recibida por el estudiante en praclica, dajando
constancia de dicha entrega, la cual se anexard a la carpeta o porlafolio.

&) Cuando el proceso terming por;

a, Sentencia ejecutoriada.

b. Resolucidn de preclusion de |la investigacian,
o, Desistimiento.

d. Coenciliacidn,

a

. Demas formas de terminacian del procesa &
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ARTICULO 25°, CONTROL DE LOS PROCESOS Y DILIGENCIAS ADMINISTRATIVAS. La
direccion del Consultorio Jurfdico y Centro de Conciliacion, los Asesores y los Estudiantes
aefectuaran & control de los procesos v diligencias administrativas, de conformidad con los
procedimientos establecidos en el Protocolo para la Prictica del Consultorio Jurldico.

PARAGRAFO UNICO. PAZ Y SALVO. La Direccidn del Consultorio Juridico v del Centro de
Conciliacion, otorgara un Paz y Salvo académice a los estudiantes que, una vez terminada su
practica de Consultorio Juridico |1, no tengan asuntos pendientes y hayan archivado yio
sustituido todos los asuntos v procesos asignacos a su cango.

CAPITULO NI
PROTOCOLO DEL SERVICIO DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 26°. CONCEPTO. Para todos los efectos, se entendera por asesorla juridica el
sarvicio de cardcter lagal, an ol cual el estudiante en practica beinde a los usuarios, entendidos
GOMo personas de escasos recurses econdmicos, dentro de la sede del Consultorio Jurfdico y
Centro de Conciliacion o de acuerdo con lo establecido en los convenios susaortos por la
Corporacion Universitania Comfacauca -Unicomfacauca.

ARTICULO 27°. COMPETENCIA, La competencia de los estudiantes en practica del
Consulterio Juridico para tramitar asuntes juridicos, serd la establecida por la ley vigenta en al
momeanto da la consulta.

PARAGRAFOQ. Cuando el estudiante en practica de recepcion y consulta tenga conocimiento
de un asunto que no 58 pueda enmarcar dentro de la competencia propia del Consultorio
Juridico y Centro de Conciliacidn, el estudiante-practicanta tendra la obligacion de dar una
“Mera Asesoria® al usuarie, brindando dnicamente la informacién general referente al tema, y
direccionando al usuario a |a entidad respeciiva o indicando el procedimiento a saquir, a fin de
gue el usuario obtenga la informacion necesaria para resolver la consulta. Todos los usuarios
y consullas deben quedar registrados en sistema de informacion del Consultorio Juridico y
Centre de Conciliacidn. La inobservancia de esie preceplo, generard un indicador negative a
la hora de realizar la evaluacion al estudiante del caso, por parte del Profesor Asesor.

ARTICULO 28°. CLASIFICACION DE LAS ASESORIAS. Para todos los efectos, solo se
padran brindar por parte de los estudianies en practica, las siguientes cdases de asesorla:

a) Mera Asesona. - Entendida como aguella que se brinda en los eventos donde & usuario,
tinicamente reguiere informacion NO ESCRITA sobre un asunto determinado o sobre
una situacién juridica en parlicular; por lo cual, el estudiante se limitara a absoiver la
consulta y no podra realizar ningun tipo de actuacitn. Esta asesoria se offecerd a todos
ks usuarios, en recepcion y consulta, por ko tanto, el esludiante no podra oponerse a ella
bajo ninguna circunstancia,

L) Asesoria Compuesia. - Se refiere a aqueflos asuntos en los cuales los estudiantes en
practica tienen compeatencia legal para ejercer la profesion. En estos casos el estudiante
en practica debera ejercer la represantacion que requiera el usuario, desde el inicio hasta
la culminacion del procaso, y no podra sustraerse del deber de acompafiamiento en los
réimites a que haya lugar. El estudiante en praclica en ningln caso, salvo las
excepciones justiicadas en la ley, podrd palrocinar el liigio a nombre propio de los

Q
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usuarios, Este lipo de esesoria comprende también la elaboracion de documentos yo
conceplos juridicos escrites, con &l visto bueno del asesor, entregados al usuario.

PARAGRAFO 1. Todas las actuaciones que realice el estudiante practicante, en el desempefio
de la practica de Consultorios Juridicos y Centro de Conciliacidn deberan contar con |a revisién
y visto bueno por escrito del profesor asesor de drea, antes de ocurrr, y deberd reposar en su
carpeta fisica o digital la evidencia archivada, una copia con la respectiva nota de recibido por
parte del usuario.

PARAGRAFO 2. Queda tolalmente prohibido, delegar la entrega de conceptos, documentos
o similares a otro estudiante o personal académico o administrativo del consultorio juridico,
por lo cual comesponde al estudiants el deber y la cbligacién de realizar la entrega de los
documentos en forma directa v personal al wsuaria,

ARTICULD 2%°. PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION Y SOLUGION DE ASUNTOS
RECEPCIONADOS. La asesoria juridica se adelantars, de conformidad con el siguiente
procedimianto;

a} El usuario gue requiera el servicio serd registrade por la Asistents Administrativa an el
sistema de informacion dispuesto para tal fin, de acuerdo con su orden de llegada.

b) El Profesor Asesor con funciones de reparto o el Director del Consultorio Juridico y
Centro de Conciliacién, indagard sobre la nafuraleza del asunto e identificara si
constituye competencla del Consultorio Juridico o Centro de Conciliacitn.

c} Verificada la competencia del Consultorio Jurfdico, se registrara como caso abierto y
se procedera a asignar un estudiante en turno de recepcidn y consulta, acorde con el
sistema de reparto equitative que la Direccidn del Consultario Juridico y Ceniro de
Coneiliacién haya establecido para tal fin, en el sistema de informacicn del Consultoro
Juridico.

d) El usuario serd remitido al cubiculo y e estudiante respeclivo, debera prestar su
asesoria y desempefiar su funcion de acuerdo con las reglas establecidas en este
reglamento; para lo cual debera diligenciar en forma clara y completa el formato de
atencidn a usuarios, el cual queda registrado en al sistema de Informacion.

e} En la entrevista inicial, ef estudiante debera clasificar si la consulta requerida obedece
a una "Mera Asasoria® o de una “Asasoria Compuesta”. En caso de ser "Mera Consults”
debera realizar el procedimiento conforme al artlculo 28 del presente reglamentc.

f) Al final del dia, de recepcitn y consulta, la Asistente Administrativa debe exportar del
sistema de informacion e reparto de asignacién de procesos y publicarlo en la cartalera
del Consultorio Juridico, an razdn a que las notificaciones de asignacion son enviadas
al correo ingtitucional del practicante de forma inmediata & Individual, cuando se
realizan por medio del sistema da informacian.

g} El praclicante tiene tres (3) dias habiles, contados a partir del dla siguiente a la
recepcion dal correo electrdnico de asignacitn de asuntos para tomar contacto con el
usuaria, revisar, estudiar el asunto asignado y elaborar la minuta del peder, la demanda
o accidn a que haya lugar conforme al estudio realizado, y presentar al asesor el primer
informe del caso con las minutas para dar solucion al mismo. Denlro de estos tres (03)
dias el practicante debera asistir a las asesorias presenciales necesaras con el asesor
del &rea con el propdsito de analizar el caso y lomar decisiones sobre el mismo, as|
como presentar el primer informe solicitado, el cual debe remitir a través del sistema
de informacion y conforme al formato dispuesto en el sistema de infarmacian,
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h)

i)

k)

Limdcoynfacatics,

El practicante debe presentar informes por medio dal sistema da informackin de todos
los procesos gue sa le asignen, hasla gue sean resuelios juridicaments y archivados,
o en su defecto sean sustituidos por terminacion del periodo académico, segan las
causales previstas para la sustitucion de los procesos o asuntos asignados. Tanto el
archivo, como las susiituciones deben ser aprobadas por el asesor del dres
corraspondients, Los pericdos para [a presentacidn de informes del practicanta, seran
establecidos por el asesor del area dependiendo de la etapa procesal y geshion del
proceso que se adelante o por la Direccidn del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacidon, de conformidad con el calendario académico de la Corporacidn,

Todos los informes deben contener e sopeorie o evidencia documental de |as
aclividades que sa estén informando (autos emitidos por las autoridades judiciales o
administrativas, regisiro de recibido de documentos, estados judiciales, cadena de
cormeos elecfrénicos impresos, registro de llamadas, certificacidn de correo postal,
capiura v audios de Whatsfpp) v toda aquella evidencia del registro ¥ prueba da |a
gestidn adelantada por el practicante para resclvar el asunto asignado.

5i al practicante es apaderado en procesos judiciales o adminisirativos, debe revisar
peribdicamente los eslados judiciales, segin disposicién del asesor del érea o de la
Direccion del Consultorio Juridico ¥ Centro de Conciliacidn, va que esfos son los que
imforman los autos gque emite el despacho judicial o adminigtrative, sobre las decisiones
en los procasos, La misma gestion realizard el asesor del drea, con ayuda de los
monitores, para verificar &l buen curso de los procesos que se encueniran a su cargo
v a cargo de los praclicantes de su drea.

En los procesos y audiencias penales, &l praclicante debera solicitar constancias o
cerfificaciones del estado actual del proceso que adslanta y de Ila misma forma el
asesor del area, debe solicitar constancias a las Fiscallas o Juzgados Penales, cuando
raguiara corroborar el estado v seguimiente de un proceso,

Los praclicantes deben solicilar por medio del sistema de informacion y de conformidad
con el formato dispuesto en el sistema de informacidn, el archivo del asunto asignado,
cuando el proceso termine con aulo de archive o la sentencla que resuslva de fando ¥
de forma definitiva el objeto de la demanda, o se obtenga respuesta favorable schre
las peticiones reglizadas v se agolen las vias judiciales de nuestra competencia para
dar solucidn al proceso o asunto tramitado. La autorizacidn de archive la olorga el
asesar del area y venficada por e Direclor del Consultorio Jurldico y Centro de
Concilimcion,

m) Los asuntos estaran vigentes para los practicantes hasta que se regisiren archivados

p)

en el sislema de informacion y siempre que el estado de los asuntos asignados sea
vigento, la Direccitn del Consultorio Juridico y Centra de Conciliacion no podra expedir
paz v salvo al practicante que ko sclicife.

Para todo caso el praclicante debe resolver cada asunto asignado, en un maximo 30
dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacidn de la asignacitn, ya qua, por
cada dia de atraso en la solucidn del misme, se rebajara en la nota asignada por el
asesor de area 0.5, si el retraso no ha sido Justificado v probado por e practicante. El
tiempo de gestion serd el reportado por el sistema de informacidn, a fin de tenerlo en
cuenta para la calificacian final.

Para todas |las actuaciones judiciales o administrativas, el practicante debe solicitar
ante la asistente adminisirativa, la autorizacién para actuar en nombre del Consultorio
Juridico, de lo contrario sa entenderd que dicha actuacion no se realizd, porque no
contaba con la autorizacion,

El asesor de drea deberd realizar llamados de atencion o requesimientos a los
praclicantas que no gestionen en tiempo los asuntos asignados. Por cada llamado de
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atencitn o requenmiento, no respondide, ni justificado, por el practicante se rebajara
en la nota final 0.5.

q) Los estudiantes practicantes de Consultorio Juridico, ne pedran renunciar a los
poderes de los procesos en curso, sin el visto buena del asesor del area v dal Director
dal Consultorio Juridico y Cenfro de Conciliacion,

ri La sustitucidn de los proceses de los practicantes de décimo semestre, se realizard
siempre que los documentos de esta, se encuentren aprobados y con el visto bueno
del asesor de area y siempre que, de la revisidn reallzada por el Director del Consultorio
Juridica y Centro de Conciliacidn, sa autorice,

s) En casoc que, el practicante asignado para framitar el asunpto, no realice el
procedimiento descrifo en este articuls, verificada la inactividad del asunto por el asesor
o por el monitor de drea, en el Ermine de quince (15) dias habiles desde la asignacion,
la Direccion del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion, desasignard el asunto y
lo reasignard a un nuevo practicante. La des asignacién de un asunto, implica al
practicante, la pérdida inmediata del Consultorio en el cual se encuentre en practica v
si tiehe asuntos de ofras dreas, deberd sustituirlos con autorizacién de la Direccitn del
Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

PARAGRAFO 1. Cuando se trate de una “Mera Asegoria”, @l estudiante en praclica debera
informar de inmediato tal circunstancia al Profesor Asesor con Funcién de Reparto, o a la
Direccion del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacidn, quien dajard axpresa constancia
en el Formate de Alencion a usuarios y aulorizard el cerre y archive del caso, en el sistema
de informacién disefiado para tal fin,

PARAGRAFO 2. Si s trata de una "Asesoria Compuesta® el asunto quedara como un “registro
abierto’ en el sistema de informacién y solo podré ser cerrado por el profesor asesor de area,
y por el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conclliacion previa solicitud justificada
del estudiante en practica. Solo se podra cerrar un caso por desinterés del usuario, cuando el
estudiante asesor o el Director del Consultorio Jurldico y Centro da Canciltacidn, compruebe
haber realizade como minimo dos-02- reguerimientos al usuario (a los datos de contacto
registrades en el Formato de Atencidn a usuarios”), entre los cuales debe mediar por ko menos
cinco (5) dias habiles, y adjuntar las respectivas constancias de inasistencia del usuario, la
cual debe reposar en el sistema de informacidn, de los regisiros realizados por la asistente
administrativa.

ARTICULO 30°. EXONERACION DE ENTREGA INMEDIATA DE DOCUMENTOS. Como
quiara que & servicio prestado por el Consultorio Juridico se dasarrella en el marco de una
practica académica que debe estar soportada en el acompafiamiento del profasor asesor: [os
estudiantes an practica en ningln caso estaran obligados a absolver consullas simples, brindar
conceplos o elaborar documentos juridicos de inmediate. Si el esiudiante en préactica lo
considera, debers citar al usuario a ofra sesidn con el fin de poder realizar el estudio del casa,
evento en el cual, se expedira la respactiva boleta de citacién sin gue puadan mediar mas de
cinco (3} dias habiles. Para las citas se acatars lo indicado en el artloulo sigulente,

En los casos de asesoria compuesta, se aplicara la misma regla del inciso anlerior, con
excepcion de aguellos en que existan términos, para lo cual el estudiante deberd valar por
evitar el vencimiento de éstos.

Vencido dicho términe el estudiante en praclica tendra los siguientes deberes:
a) Solicitar la aprobacian del clerre del caso. @\
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b} Solicitar a la Direccidon del Consulterio Juridico la aprobacion de una prérroga para
continuar con el asunto.

El incumplimiento de la obligacion conternplada en el inciso anterior incidira en |a calificacion
correspondiente.

ARTICULD 31°. ASIGNACION DE CITAS PARA USUARIOS. Cuando un estudiante en
practica considere necesario citar al usuario para efectos de recepcidn o enfrega de
documentos, brindar informacidn sobre e estado de su proceso o algin aspecto relacionado
con el caso, deberd expadir una boleta de citacion en el formato para ello establecido, la cual
como minima deberd contener el nombre del estudiante en practica, nombre del usuario, fecha
da expedicién, facha y hora de la cita programada. De la misma se deberd dejar copia en la
carpeta del esludiante que reposa en el sistema de informacién. La citacién deba contener al
listade de documeantos que se requieran o el objeto para lo cual se cita al usuarie v debe
contener el visto bueno del asesor.

ARTICULO 32°, INCUMPLIMIENTO O RETRASO A LA CITA. El estudiante en practica, solo
aslara obligado a asperar un maximo de treinta (30) minutos contados a parir del minuto cera,
para |a llegada del usuario; si este diimo no se presenta en el tiempo safalade, &l estudiante
en praclica reportard a la Asistente Administrativa el Incumplimiento por parte del usuario,
quien debe cedificar con su regisire en el sistema de informacién y en el formato dispuesto en
el misma, la no comparacencia del usuario.

Esta siluacion se tendrd como causal de cierre del caso, |a cusl solo podra ser declarada por
el profesor asesor del area especifica, o Direclor del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacidn, previo informe suscrito por el estudiante en praclica, al cual debera anexar la
constancia descrita en el inciso amerior y la copia del documento que se pretendia entregar al
usuarno, el cual debera ser evaluado académicamente.

Si el estudiante en practica, no se prasenta a la hora sefialada en la boleta de cita, dicha
circunstancia también sera registrada por la asistente adminisirativa, quién realizard el
respective reporte ante el profesor asesor del drea y el Director del Consultorio Juridico y
Centro de Concifiacién, quienes lo tendran en cuenta al momento de la evaluacion
correspondienta.

CAPITULO I
DEFENSORIA DE OFICIO

ARTICULO 33°, ALCANCE. Para &l cumplimiento de esta actividad, y de conformidad con los
requerimientos de la autoridad competente, el estudiante en practica deberd ejercer la labor
de defensor de oficio en los casos autorizados por la lay y bajo las directrices establecidas en
el presente reglamento,

Todos los estudiantes en practica cumpliran con esta actividad, con excepcitn de aquellos gue
por expresa prohibicion legal deban ser excluidos, en cuyo caso presentardn solicitud
debidamente fundamentada, con las pruebas a que hubiere lugar, ante la Direccion del
Consultorio Juridico, que decidira sobre su perfinencia.

Q
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ARTICULO 34° ASIGNACION. Las defensas de oficio Gnicamente son asignadas a los
estudiantes practicantes por €l Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién,
Ganeral,
Las defensas de oficio pueden ser solicitadas por dos vias, a saber;

a} A solicitud de la entidad que lo requiera y

b} A solicitud del usuario.

Las defensas de oficio se asignaran conforme a la solicitud de los despachos judiciales. En
consecuencia, los estudiantes en practica no padran rehusar el cumplimiento de la asignacion
&n virtud del nimero de defensas de oficie a su cargo.

ARTICULD 35°. TRAMITE PARA DEFENSAS DE OFICIO REQUERIDAS POR ENTIDADES.
La asignacion de defensas de oficic a solicitud de la entidad que lo requiera, se sujetars al
siguiente framite;

a) Radicada la solicitud, ésta se trasladard en forma inmediata al Director del Consultorio
Jurfdico y Centro de Conciliacitn.

b) El Director del Consultorio Juridico y Centro de Cenciliacién, proceders al reparto
respective notificando |a designacién de los estudiantes en practica como defensores
de oficio, quienes deberan tomar posesion del cargo de manera inmediata, contando
con un témino de dos (2) dias habiles para presentar el acta de posesion ante |3
Direceion del Consultorio Jurldico y Centro de Conciliacian.

c) El listado de reparto, se publicard en la cartelera del Consultorio Juridico y del
Pregrama de Derecho; o por el medic que se considers mas expedito, publicacian que
se tomara para todos los efectos come notificacidn.

ARTICULO 36°. TRAMITE PARA DEFENSAS POR SOLICITUD DE USUARIDS. Para
asignacion de defensas de oficio a solicitud de usuarios, se recurrird al siguiente tframite;

1) El usuario se presenta a recepcidn y consulta, y la solicitud verbal debe ser radicada
por el practicante que le s2a asignado en el sistema da informacion de conformidad
can lo establecido por articulo 29 del presente reglamento, No se realizaran consullas
telefonicas, ni se resolverdn por ningtn medio virtual,

2} Una vez realizado el reparfo, el estudiante en practica tomara posesitn del cargo de
forma inmediata y contard con un plazo de dos (2) dias habiles para presentar ante la
Direccion del Consultorio Juridieo la prusha de dicha posesién,

PARAGRAFO UNICQ. La inobservancia de esta asignacion dara lugar a la correspondients
investigacion disciplinaria y anotacidn negativa para la eveluacion del desempefo del
estudiante praciicante.

CAPITULO IV
INVESTIGACION JURIDICA

ARTICULO 37% FINALIDAD. La labor desarrcllada en el Consultorio Juridico por sus
estudiantes en préctica v sus profesores asesores, padrd servir de fundamento a las
actividades investigativas del Programa da Deracho, desarrolladas por les grupos y semilleros
de investigacitn proplos de la Corporacion Universitaria Comfacauca -Unicomfacauca,
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CAPITULO V
EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

ARTICULO 38°. CARPETA DE EVIDENCIAS Y PRESENTACION DE INFORMES. Los
eshydiantes en practica deben levar una carpeta o porfafolio personal, crganizade contentive
dae los informes y las evidencias de [as actividades realizadas en cada uno de los asuntos
asignados por Consullorio Juridico y Centro de Conciliacion, con la finalidad de que conserven
lodos los recibidos de documentos de los asunies diligenciados por eflos, previniendo la
pérdida de infarmacion del archivo de Consultorio Juridico, de los asuntos en fisico o de los
archivos del sislema de informacidn.

Los informes deben presentarse completamente diligenciados, segin formato gue se
encuentra en el sistema de informacion del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacitn, o
segln |a solicitud realizada por ef asesor de drea o la Direccidén del Consullorio Jurldico y
Centro de Conciliacidn, para tal fin.

Es de anotar, que &l primer informe de todos los asuntos asignados debe contener:

1. Datos basicos: El documenio deba contenar informacidn clara, concrata y ordanada del
estado del proceso o asunto asignado, fundamentas juridicos, y constitucionales, sus
dehidos soportes y minutas de demandas y poderes proyectados para la posible solucidn
del caso asignade en reparto.

2. Estrategia juridica: El estudiante debe proyectar |a estrategia pertinente para |a defensa
de os intereses del usuario.

TITULO IV
DE LAS ACTIVIDADES ADICIONALES A LA PRACTICA

CAPITULO |
JORNADAS DE ATENCION DESCENTRALIZADA

ARTICULO 29°, DEFINICION. Las jornadas de atencién descentralizada son aclividades de
proyaccidn social, que en la modalidad de consultoria desarrolian los valores, principios, misidn
y visian institucionales. Tienan como objetivo fundamental la prestacion de los servicios da los
Consultorios  Juridicos a personas de especial proteccién constitucional, asi como a
comunidades desprotegidas, wulnerables, aparadas, desplazadas, de refuglados o
econtmicamenta deprimidas.

Las jomadas de atencidn descentralizada implican la salida de la sede central del Consultorio
Juridico y ol traslado a una delerminacda zona en la cual se encuentre la poblacidn en las
siluaciones descritas en el inciso anterior,

ARTICULO 40°. OPORTUNIDAD. El fraslado se realizara cuando el Director del Consultoric
Juridico y Centro de Conciliacidn lo determine o en virtlud de |la ejecucidn de un convenio
celebrado con alguna institucidn plblica o privada, caso en el cual se sujetara a lo establecido
en &l convenio y en este reglamento.
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El Director del Consuitorio Juridico y Centro de Conciliacidn trazara las politicas para Ia
sUSCripcién de convenios que tengan como objetivo desarrollar as jornadas de alencién
descentralizada. En tado caso, se insertard en el convenio la advertencia de que &l tramite se
siljelara a lo previsto en este reglamenta.

ARTICULD 41° PERSONAL DESIGNADO A LAS JORNADAS. Las Jormnadas de atencidon
descentralizada se adelantaran con los estudiantes en practica y con &l acompafiamients de
los asescres de area designados por el Direclor del Consultorio Juridice y Centro de
Conciliacion.

ARTICULO 42°. DESARROLLO DE LA JORNMADA. En las jomadas de atencién
descentrallzada se surtira &l mismo procedimiento para la atencién de usuarios en sede de los
Consultorios Juridicos. Unicamente se atenderdn los asuntos permitidos por ka ley v este
reglamenito,

En las jornadas de atencidn descentralizada, la méxima autoridad serd e Director del
Gonsullorio Juridico y Centro de Concillacién o su delegado; por lo tanie, se evitarg Ia
Injerencia de cualquier otra autoridad gubsmamental, civil, indigena, religiosa o militar, en las
acciones adalantadas por el Consultorio Juridies. En consecuencia, todas las circunstancias
de realizacion de la jomada tales como la idoneidad del lugar ofrecido, horarlo, usuarios,
verificacion de polizas de seguro, condiciones de seguridad, de fransporte, bienestar, y
cualquier ofra situacién serdn decididas por el Director del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacién o su delegada,

PARAGRAFO 1. Para efectos disciplinarios, en el desarrolio de las lomadas de alencitn
descentralizada, los estudiantes en préclica se sujelardn al Reglamento Estudianti, el
presente reglamento ¥ disposiciones complemantarias.

PARAGRAFO 2. El Director del Consultorio Juridico y Cenltro de Caonciliacion verificara que
las jornadas dispongan de un plan de trabajo, presupuesio, cronograma y los recursos
logisticos que aseguren la calidad y la realizacion de los procesos.

CAPITULO N
PEDAGOGIA EN DERECHO

ARTICULO 43°. DEFINICION. La pedagogia en derecho hace referencia a las capacitaciones
¥ demas practicas que fortalecen las funciones misionales de docencia y proyeccién soclal-
axtensien, en virud de desarrollar los valores, principics, migidn y visidn institucionales. Tienen
como objetivo fundamental la ensefianza, divulgacion, ¥ sensibilizacién v apropiacion en
conocimientos generales del Derecho a personas de especial proteccion constitucional, asl
come a comunidades desprotegidas, vulnerables, apariedes, desplazadas, de refugiados o
econdmicamente deprimidas,

ARTICULO 44°, NECESIDAD DE CONVENIOS. Cuanda el Director del Consultario Juridico y
Centro de Conciliacién lo estime necesario, la pedagegia en derecho se desamollard en
cumplimiente de un convenio suscrito entre la Corporacidn Universitara Comfacauca -
Unicomfacauca y una enfidad de derecho pdblico o privade,

U
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ARTICULQ 45°, PARTICIPACION PROFESOR. La pedagogia en derecho podré ser apoyada
por Profesores del Programa de Derecho siempre que asi lo determine el Director del

Programa.

ARTICULO 46° AUTORIDAD. En la pedagogla en derecho, la autoridad sera el Director dal
Consuitorio Jurldico vy Cenfro de Conciliacion o su delegado; por lo tanto, se evitara la
injerencla de cualquier otra autoridad gubernamental, civil, indigena, académica, religiosa o
militar. En consecuencla, todas las circunstancias de realizacién de la capacitacidn tales como
la idoneidad del personal docenle, las condiciones del lugar ofrecido, horarie, usuarios,
seguridad, transporte, bienastar v cualquier otra situacion, seran decididas por & Director del
Consultorio Juridice v Centro de Conciliacion.

ARTICULO 47°, CERTIFICACIONES. La padagogla en derecho de que trata este capitulo en
el evento de ser cedificadas a los beneficlarios, no constituyen esiudios de pregrado,
postgrade, ni generan vinculacicn académica con la Corporacién Universitaria Comfacauca -
Unicomfacauca, Se podrd entregar a los desfinatarios de la capacitacién fa correspondiente
constancia de asistencia. Se advertird en dicha constancia que la misma fue organizada y
ajacutada por el Consultorio Juridico, Cuando se certifiquen las capacitaciones, deberan tener
ol aval previo dae la Direccitn del Consultorio Juridico v Centro de Conciliacion y se emitiran
en articulacdn con Educacion Continua.

ARTICULO 48°, CONTENIDO. Los temas de la capacitacidn deberdn ser previamenle
aprobades por el Director del Consultorie Jurfdico y Cenfro de Conciliacién, Los esludiantes
en praclica que participen da la capacitacién, deberdn presentar un informe complato de lo
acontecido, conferme & las directrices establecidas por la Direccidn del Consultorio Juridico y
Centro da Conciliacién, Los asesores de Consultorio Juridico, también realizaran
capaditaciones a comunidades y asociaciones que asl lo soliciten, por la especialidad de los
temas o por disposicion de la Direcoion del Censultorie Juridico y Centro de Conciliacitn,

ARTICULO 49*. ESTUDIANTES AUTORIZADOS. Las capacitaciones serdn ofrecidas
prioritariamente por estudiantes que se encuentren impedidos legalmente para adelantar las
labores correspondientes a las actividades de consultoria vy defensas de oficio y
subsidiariamente por los demas estudiantas en practica.

ARTICULO 50°. DESARROLLO DE LA CAPACITACION. Si el estudiante practicanta ha sido
designado para cumplir la practica del Consultorie Juridico a través de capacitaciones, se
recurira a las siguientes reglas:

1) Los desfinatarios de la capacitacion, condiciones y demas especificaciones seran
determinadas par el Director del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacidn, quien,
de ser necesario, framitara la suscripeién del convenio respective ante las instancias
pertinentas de la Corporacidn Universitaria Comfacauca -Unicomfacauca.

2) Elinforme de la capacitacidn hard parle de los documentos soportes de la evaluacitn
y debera anexarse a la respectiva carpeta de evidencias.

3) La capacitacion se supervisara en el sitio de la practica por un profesor asesor de area,
designado por el Director del Consuliorio Juridico y Centro de Conciliacian.

ARTICULO 51°, EVALUACION ACADEMICA DE LA GESTION DEL ESTUDIANTE. La
calificadtn de las actividades curriculares correspondiente a Consultorio Juridico | y
Consultorio Juridico |l sera cuantitativa y sa calificard de cero punto cero (0.0} a cinco puntu&
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cero {5.0), con nota aprobatoria minima de tres punto cero {(3.0). La nota de Consultorio
Juridico es integral, se reportard una nota al final de cada semesire en las fechas establecidas
en el calendario académico, para el reporte de la nota del tercer corte; v |a misma nota se
repetira para los dos cortes anteriores, a fin de cumplir con los cortes establecidos en Registro
Academico. Los asesores de drea y el Coordinador del Centro de Conciliscién, deben reportar
las notas de gestién en los asuntos, procesos y conciliaciones asignadas a los practicantes,
en las fechas solicitadas por la Direccién del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacian, y
este a su vz, compulara todas las notas y reportard la nota final a Regisiro Académico.

La Calificacion descrita anteriormente de las asignaturas Consultorio Juridico | v Consultorio
Jurldico ll, sera el promedio ariimético de las notas correspondientes a las dreas en las cuales
el estudiante se desempeiid.

PARAGRAFQ UNICO. El Consultario Juridico recibira cada tres {3) semanas los informes de
los estudiantes en praclica, en el formato gue para tal fin se establezca y con los avances
realizados en cada actuacion en las fachas fijadas por la Direccién del Consulterio Juridico y
Centra de Conciliacidn y cuando lo soliciten los asesores del drea, La extemporaneidad en la
presentacion de los informes, sa tendra en cuenta al moments de la evaluacién
correspondianta,

La Coordinacidn del Centro de Conciliacion debera reportar una nota de la gestidn de las
audiencias de conciliacion asignadas a los practicantes, la cual forma parte integral de la nota
que se reporte en Consultorio Jurfdico | o 1. La nota deberd determinarsa en conjunto con los
msesores del Centro de Conciliscion, quienes orentan a los practicantes conciliadores en la
gostidn de los asuntos de concifiacion asignados,

ARTICULO 52°. EXCEPCIONES PARA VALIDACION, HOMOLOGACION O HABILITACION
DE LA ACTIVIDAD. E! Consultorio Juridico comeo actividad curricular praclica, no puede ser
objeto de examen de validacidn, homologacian yio habilitacian,

ARTICULO 53°, GRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES. La
evaluacion del estudiante debe consullar los siguientes criterios:;

a) La asistencia a los tumos.

b) La adecuada presentacidn personal en el desarrcllo de todas v cada una de las
actividades propias dal Consultario Juridicn.

€} Los Informas presentados sobre la actividad desplegada al Asesor del drea respectiva.

d) La correcta admision v recepcidn de consultas,

@) La diligencia en la tramitacién de los asuntos y proceses encomendados,

f) La aplicacion de los conocimientos tedricos a los asuntos priclicos, tenlendo en cuenta
o acierto en el planteamiento juridico y en la argumeaniacidn del asunto,

g) La asistencia a talleres, cursos de induccidn, clinlcas, conferencias y seminarios,
brigadas socio jurldicas y jornadas masivas de conciliacion,

h) La solidez juridica de las consultas absueltas de acuerdo con los decumentos gue &l
respeclo sa ancuentren archivados en la carpeta del estudiante,

i) La presentacion oportuna ante el Asesor respective de sus actuaciocnes, lo que se
werificara con la firma del Asesor en los documentos presentados y deben reposar en el

respectivo expediente,
[} La gestién y desempefio en las audiencias de conciliacion asignadas por el centro de
Conciliacian, LH
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k) Laadecuada presentacidn de los informes y memaoriales.

TITULO V
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

CAPITULO ONICO
FALTAS ¥ SANCIONES

ARTICULO 54°, REMISION EXPRESA. Para efectos Disciplinarios, seran tenidas en cuenta
las disposiciones existentes en el Reglamento Estudianti de la Corporacion Universitaria
Comfacauca -Unicormfacauca, y o que no esté pravisto en este, se regird por el Codigo
Disciplinario Unico dada la funcidn social que conlleva la practica del Consultorio Juridico y del
Centro de Conciliacidn. Mo ebstante, lo anterior, se establecen |as siguientes fallas propias del
funcicnamiento del Consultorio Juridico, sin que ellas impliqguen menoscabo de las normas
indicadas en &l inciso anbericr.

ARTICULO 55°. FALTAS Y SANCIONES, Son fallas que atenlan contra la lagalidad, |a ética
y la disdiplina del Consultorio Jurldico, cuyas sanciones seran atemperadas al reglamenlo
estudiantil vigente:

1. El injustificado incumplmiento de los deberes y obligaciones de aste raglameanto v lo
refativo al ejercicio de la practica.

2. Elincumplimiento & los términos establecidos en el presente Reglamento.

3. No devolver a la Auxiliar Administrativa del consultorio juridico el formato de la
recapcitn que contiena el asunto asignado, cuando le haya sido suministrado para su
repraduccion,

4. Lainasistencia a la cita concertada con el usuario sin justa causa.

5. Abandono de los procesoes, deficiente desempefio, queja debidamenta fundamentacda
par & usuario, queja de despacho judicial y/o entidades con las que sa tiene convenio.

6. Negativa injusiificada del Estudiante en praclica para Iniciar un tramite dentro del
término sefialado por el reglamento, el cual no excederd los tres (3) dias habiles
contados a partir de sy asignacion,

7. Hacerse reemplazar en los tumos o en los asurtos sin s debida autorizacian del
cansubtorio jurfdico.

B. Permitir Ia suplantacién en los asuntos asignadaos,

9, Sor descortés o ulilizar un lengusje inapropiado o soez para dirigirse a un usLano, a
un funcionario del Consultorio Juridico o a sus companeros.

10. Valerse de las inslalaciones o del nombre del consultorie Jurldico, para atender asuntos
particulares, o que asuma a titule particular |a framitacion de éstos.

11. Falzedad en la irformacidn suministrada al asesor sobre of estado de los asuntos a su
cargo.

12. Falsedad en los documentos gue soportan la gestion realizada por el estudiante dentro
de cada asunfo asignado.

13, Incurrir en violacicnes al régimen disciplinario previsto en la Lay.

14, Recibir @ cualquier titulo remuneracion alguna por la alencion de cualquier asunto
asignado par Consullonio Juridico.

15, Dejar vencer los [Erminos en los procesos asignades por el Consultorio Juridico

16, Extraviar documentos aporiades por el usuario para la gestién del asunto asignado.

22




Acterdo Mo, 008 de 2023 — por el cual se actualiza e Reglamento Infemo del Constlfono Juridion de
Uricemfacauca.,

17.La no presentacitn a los turnos del consultorio juridico o sitios asignados para la
realizacion de la practica, sin una debida justificacién.

18. El no comparecer a las actividades propias del Consultorio Juridico con ropa acorde al
ejercicic de la profesion. Cancelacion del Turmo y Reposicién del mismo en horario
diferente al normalmente asignado.

18. La inasistencia injustificada, a las audiencias de conciliacién asignadas por el Centro
de Conciliacidn.

<0. La omisidn en la expedicion de boletas de citacion, las actas y constancias producto
de la actividad conciliatoria asignada por el Centro de Conciliacion.

21. Permitir el acceso de terceros, por cualquier medio, al sistema de informacién del
Consutorio Juridico y Centro de Conciliacion, desaparecer, borrar o hackear
informacién del mismo para beneficio propio o de un tercern.

22. El que, sin estar facultado para ello, destruya, dafle, bomre, deteriors, altere o suprima
datos informéticos, o sus partes o componentes légicos, del sistema de tratamiants de
informacidn de Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién.

3. El que, sin estar facultade para ello, con provecho propio o de un tercero, obtenga,
compile, sustraiga, ofrezca, venda, intercambie, envie, compre, intercepts, divulgue,
madifique o emplee codiges personales, datos personales contenidos en ficheros,
archivos, bases de dalos o medioz semejantes, contenidos en el sistema de
infarmacion del Consultorio Jurldice y Centro de Conciliacién,

24. La renuncia al poder otorgado por un usuario, cuando se prusbe que se renuncld &l
mismao sin la autorizacion del asesor y Director del Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacian.

25. Todo lo anterior sin perjuicio de las acclones civiles, penales o administrativas a quea
haya lugar.

PARAGRAFO 1. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATO DE MANDATO, El estudiante al ser
asignado un proceso judicial, suscribird un contrato de mandato & través de pader otorgado
por e usuarnio para proceder a su representacian judicial. En caso de alguna desatencion, falta
de gestidn yio inasistencia a alguna actuacidn judicial o administrativa el Consultorio Jurldico
y Centro de Concillacién dara traslado a las entidades respectivas.

PARAGRAFO 2. Para todos los efectos, las faltas contempladas en el presente articulo, se
consideran Faltas Graves a |a luz del Reglamento estudiantil.

ARTICULO 56, AUTORIDADES DISCIPLINARIAS. Las sanciones de indole disciplinaria
seran impuestas por las autoridades disciplinarias de la Corporacion, conforme a lo establacide
&n &l Reglamento Estudiantil y en el presente acuerdo.

La Direccidn del Consultoric Juridico y Centro de Conciliacién v los Profesores Asesares de
area, deben reportar oportuna y directamente a fravés del SAIA (Sistema de Administracidn
Integral de Documentos y Procesos) a la Direccitn del Programa, como autoridad disciplinaria,
Fa ocurrencia de |as faltas disciplinarias, de conformidad con el conocimiento que tengan de
elias en la gestion de los asuntos y procesos en curso, asl como en las demas actividades
realizadas par los estudiantes-practicanies con ocasion de la practica en Consultoria Juridico,
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TITULD VI
DE LA SISTEMATIZAGION DEL SERVICIO

CAPITULO UNICD
APOYOS TECNOLOGICOS

ARTICULO 57°, SISTEMA DE GESTION DE INFORMACION, El Consultorio Juridico y Centro
de Cenciliacion, implementard un sistema de informacidn y de gestion academica y
organizativa por medio del cual se gastionaran los procasos resultados de la prestacion de los
garvicios de asesorla jurldica, representacidn de terceros, represantacidn judicial y
exfrajudicial v, adelantamiento de acluaciones administrafivas, de conclliacion en derecho
extrajudicial que, en todo caso, serin prestades de forma presencial. Todos los procesos
académicos ¥ administrativos, s2 tramitaran a través de este sistema de informacian y de
gestidn.

ARTICULO 58°, PROTECCION DE DATOS, El presente reglamento estard someticdo a los
términos del Acuerdo 018 del 2021, por medio del cual se actualiza la Politica de Proteccian
de Datos Parsonales de la Corparacian, asl come a lo dispuesto por la Ley 1581 de 2012;
arliculo 3° de la Ley 2113 de 2021 y demés normas concordantes.

ARTICULO 58, TRATAMIENTO ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES, Los
estudiantes adscritos al Consultorio Juridico, autorizan de manera libre, informada y expresa
al dar inicio a su practica de Consulleno Juridico, el tratamiento de sus datos personales bajo
los pardmetros que la Corparacion Universitaria Comfacauca tenga establecidos dentro de su
politica de manejo de informacion; por lo tanto, la informaciin suministrada al Consultorio
Juridico directamente relacionada con sus datos de contacto asi como ofros datos personales,
so utilizardan de manera exciusiva para el manejo de los asuntos refacionados con aspectos
académicos.

Por su parte, los estudiantes se comprometen a manejar la informacion del Consultorio Juridico
de conformidad con la ley y las politicas Institucionales.

TiTULO VIl
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 60° INCOMPATIBILIDADES. Si se enconlraren Incompatibilidades entre las
diversas reglamenlaciones intemas, prevalecerdn en su ordenc el Estaluto General, e
Reglamento Estudiantil de Pregrado y el presenta reglamento.

ARTICULO 61°. INTERPRETACION. La Recloria podra interpretar las disposiciones de este
reglamento, decidir sobre aspectos no contemplados en & y que tengan relacién con su
tematica, conforme a las normas nacionales, conceptos y directrices del de Justicia v el
Darecho o de obra autoridad competente,

ARTICULO 62°, SOCIALIZACION. El presente Reglamento serd socializado por la Direccitn
del Programa de Darecho, a través de medios idoneos establacidos por |a Carporacion,
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ARTICULO 637 VIGENCIA. El presente Reglamernito rige a partir de la facha de su expeadicion,
y deroga todos los Acuerdos intermos anteriores.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Popayéan a los veintinueve (29) dias del mes de junio de dos mil veintitrés (2023).

!
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JUAN CRIS O CAJIAO  ELIANA ANDREA HERNANDEZ BARRERA
Presidente sejo Superior Secretaria General &




