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REVISTA DIGITAL NARRARTE: UN MEDIO 
UNIVERSITARIO COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA 
DE Y PARA ESTUDIANTES DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

COLOMBIA

Paola Martínez Acosta1, Paulo Paz Ramos1

El presente texto nace en el marco del Proyecto de investigación de convocatoria interna 
titulado: Proyecto de creación de la Revista digital universitaria Narrarte.

1. INTRODUCCIÓN

Los cambios tecnológicos han generado que los procesos comunicativos y también 
editoriales se transformen desde su producción hasta su circulación y consumo, mediante 
la hibridez y mestizaje tanto de soportes como de lenguajes y narrativas. En ese sentido, 
pensar la creación de un medio digital universitario hoy, implica tener en cuenta esas 
transformaciones desde el hacer hasta la recepción de los productos editoriales, en un 
mundo donde no solo aparecen cambios en prácticas y procesos preexistentes, sino que 
surgen nuevas apropiaciones y formas de relacionarse con los bienes culturales, sobre 
todo en aquellos surgidos de los procesos digitales.
Así las cosas, el nacimiento de publicaciones seriadas digitales, parte de la necesidad 
de forjar un proyecto editorial como un medio en el que pueden converger diferentes 
posibilidades de creación, consumo y participación, a través de la confluencia de distintos 
lenguajes, tales como el escrito, el radiofónico, el fotográfico y el audiovisual, cuestión 
indispensable en el ámbito de la comunicación, pues tales lenguajes interactúan y se 
complementan para dar a conocer y visibilizar el contenido que, para este caso, se trata 
de la producción académica, narrativa, periodística y comunicacional gestada desde el 
trabajo llevado a cabo por estudiantes y docentes del programa de Comunicación social y 
Periodismo de Unicomfacauca en Popayán, Colombia. 
Pero para dar vida a un medio, requiere pensarse desde el ámbito de la Comunicación 
editorial, pues, para lo que compete aquí, concebir una publicación seriada demanda 
proyectarla. Es desde los procesos editoriales de la pre-edición, edición y post-edición, 
como se hace posible esa proyección, inicialmente a partir de un plan y de una política 
editorial clara, con el fin de que la publicación, en este caso una Revista Digital Universitaria, 

1. Corporación Universitaria Comfacauca-Unicomfacauca (Colombia)
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perdure y mantenga su rumbo tanto en espacio como en tiempo. Los procesos editoriales, 
además, son indispensables en tanto permiten el desarrollo de una labor organizada, por 
fases, donde se incorporan procesos, procedimientos, así como criterios y lineamientos 
establecidos para el producto o proyecto editorial. En ese sentido, de acuerdo con Gerardo 
Kloss (2007), es importante tener claro que la edición es una tarea transdiciplinaria, por 
cuanto en ella participan profesionales de diferentes oficios, disciplinas o especialidades, 
aunque, en sí, el editor es el único que asume la responsabilidad del todo, de ese producto, 
de ese hacer previo, durante y posterior del proceso. 
En esta perspectiva, crear una Revista Digital, se propone, desde el ámbito universitario, 
tener en cuenta no sólo el medio en sí, sino también los procesos dentro de los cuales es 
posible una preparación editorial, enfocando en principio la temática y las normativas a 
seguir tanto por parte del equipo editorial, como por parte de los colaboradores que, para 
este caso propuesto, se trata de los estudiantes y docentes del programa de Comunicación 
Social y periodismo de Unicomfacauca. De acuerdo a ello, la Revista Digital se convierte 
no sólo en una publicación, sino en una herramienta educativa y pedagógica a partir 
de la cual se instruye y aprende tanto de la creación de un medio y su planeación, de la 
investigación social y periodística, de la escritura de diferentes tipos de textos narrativo-
periodísticos, de la creación y producción audiovisual y fotográfica, así como de los 
procesos y procedimientos editoriales, a partir de los cuales se organiza la producción. 
Teniendo en cuenta lo anterior, la labor educativa de un medio de comunicación como la 
Revista Digital, denominada aquí Revista Digital Universitaria NarrArte, en la Corporación 
Universitaria Comfacauca -Unicomfacauca, busca incorporar los conocimientos aprendidos 
en una profesión como la de Comunicación Social y Periodismo, en torno a la escritura de 
diferentes tipos de textos periodísticos, lo audiovisual, radiofónico y fotográfico, como se 
mencionó anteriormente, en un contexto global en donde la tecnología, evidentemente, ha 
impactado las formas de vida de la sociedad y de la educación (Cooperberg, 2002).
Hoy en día los procesos educativos y pedagógicos hacen uso de las diferentes posibilidades 
que brinda el desarrollo de Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación, y éstos 
se relacionan, desde el ámbito de la Comunicación Social, con la labor periodística en el 
espacio digital, por ejemplo, o con la investigación social y, además, con las nuevas formas 
de producir contenido, de su circulación y consumo. Hablamos, en ese caso, de aspectos 
que tienen que ver con transformaciones a nivel profesional en torno al periodismo, a la 
labor editorial y por supuesto a la educación. 
Si pensamos desde el periodismo, las nuevas tecnologías han llevado a que éste se conciba 
de una forma distinta y más bien complementaria al periodismo tradicional, ya que se 
trata “del periodismo que emplea el ciberespacio para investigar, producir y, sobre todo, 
difundir contenidos periodísticos” (Salaverría, 2001: 323); un periodismo que, además, 
puede generar mayor participación, siendo una ventana que conecta a productores de 
información y a la ciudadanía, aquella que hoy también construye sus procesos sociales, 
culturales y políticos, a través de los espacios digitales proporcionados por las Tecnologías 
de la Información y Comunicación; “este nuevo perfil de la prensa se define porque el 
soporte informativo son las nuevas tecnologías de la comunicación en toda su extensión 
y [deja] de lado las limitaciones tradicionales” (Salaverría, 2011, p. ). Es un nuevo 
periodismo que da lugar a “nuevas formas de consumo de los medios de comunicación, 
nuevas infraestructuras de producción y distribución” (Couldry, 2003:39-54). Y con todo 
ello, se presenta también una evolución de los géneros periodísticos al trasladarlos a la 
red, los cuales están marcados por tres características esenciales: la hipertextualidad, la 
multimedialidad y la interactividad. (Tornero, 2014, p. ). 
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En esa línea, y de acuerdo con Ruiz (s.f), las tecnologías permiten al profesional de la 
comunicación la posibilidad de hacer “mejor periodismo” (Briggs, 2007: 51), ya que la red 
se ha revelado como una fuente inagotable de información para los periodistas. Así, Silvia 
Cobo (2012) asegura que Internet “se ha convertido en una herramienta indispensable 
para cualquier periodista, trabaje en un medio o en un gabinete de comunicación”. 
Además, la red se presenta como un medio que integra y supera a todos los demás y genera 
nuevas capacidades expresivas a partir de intercalar productos multimedia, interactivos e 
hipertextuales (Salaverría, 2008: 20). (p. 2).
La labor social es para cualquier medio un asunto primordial, de ahí que la creación de la 
Revista Digital Universitaria NarrArte, dentro de su política editorial, conciba el ejercicio 
comunicativo y editorial, no sólo desde el hacer a partir de técnicas y procedimientos, sino 
también como una opción de dar a conocer las historias y con ellas los procesos sociales, 
culturales, económicos y políticos de la ciudadanía; es decir, se trata de una labor que no 
se adhiere a una agenda establecida, sino por aquella construcción propia de la gente, 
por el ciudadano de a pie que tiene algo que decir, contar, revelar. Pero para llegar a ello, 
el surgimiento de un medio o publicación como la Revista Digital Universitaria NarrArte, 
se piensa, en principio en tanto herramienta pedagógica que muestra a los estudiantes 
las formas de ser y hacer de un ejercicio social como el periodismo, en un medio donde 
confluyen formatos y soportes para hablar a la sociedad que hoy en día se constituye 
también desde ese espacio digital. 
Y es que “el uso de medios de comunicación e información en las prácticas pedagógicas es 
un recurso indispensable para acercar el desarrollo de las competencias de los estudiantes 
a las dinámicas del mundo contemporáneo” (Mineducación, 2005, s.p.), especialmente en 
el ámbito de la Comunicación Social y Periodismo, pues los estudiantes pueden tener una 
aproximación práctica al oficio, al acercamiento a fuentes, a la investigación, a la escritura, 
además a la producción radiofónica, fotográfica y audiovisual, para contar, narrar, mostrar 
las historias de la ciudadanía que son, además, memorias individuales y colectivas, en 
construcción también de una memoria histórica. Según Myriam Ochoa (citado por 
Mineducación, 2005, s.p.): “Más allá de los contenidos emitidos a través de los medios, 
los mensajes que transitan son representaciones de la sociedad”. Es por eso que como 
herramienta educativa y pedagógica, enseñar con el uso de un medio o una publicación 
como la Revista Digital Universitaria NarrArte, no es solo enseñar a hacer periodista desde 
la técnica, como ya se ha dicho, sino enseñar igualmente el valor de lo que otros dicen y 
viven, ya que todos tienen algo que contar y en ese contar de sus vidas, permiten a los 
demás, que no son solo espectadores o público sino partícipes en tanto construyen desde 
sí mismos y con su hacer una sociedad, identificar a otros con sus propias vivencias en 
común. 
Lo anterior nos lleva a plantear, adicionalmente, que los medios y publicaciones en general, 
y la la Revista Digital Universitaria NarrArte, en particular, permiten un aprendizaje 
colaborativo (Dominguez, 2019), por cuanto el trabajo en equipo es importante para la 
creación y sostenimiento del medio, y desde allí, claro está, se hace posible el diálogo 
y la participación activa. Asimismo, como se ha ido esbozando, en tanto herramienta 
pedagógica en el aula, permite el reconocimiento del trabajo académico realizado, lo que 
genera en el estudiante motivación para continuar con una labor necesaria tanto para la 
academia, como para la Sociedad. 
Así las cosas, este trabajo investigativo, en el cual se llevó a cabo la creación de la Revista 
Digital Universitaria NarrArte desde el programa de Comunicación Social y Periodismo de 
Unicomfacauca, en Popayán, Colombia, respondió a la necesidad de plantear y desarrollar 
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un medio a través del cual fuera posible la visibilización y expansión de la producción 
narrativa y periodística gestada en el trabajo educativo y de aula con los estudiantes. 
Tal necesidad, igualmente, se vinculó como una línea transversal de enseñanza de la 
Comunicación, por cuanto el medio pensado y estructurado desde lo digital, permite la 
puesta en práctica de los conocimientos adquiridos en la carrera profesional, por parte 
de los estudiantes, tanto desde el área de investigación en Semilleros de Investigación, 
como de las áreas en escritura narrativa, escritura periodística, del diseño o la fotografía, 
radio y audiovisual que se imparten a lo largo de la carrera, como se ha reiterado. A 
partir de ello, esta publicación digital se planteó divulgar la producción de conocimiento 
desde las narrativas como lenguajes mediáticos y estéticas que confluyen en la revista 
digital, en tanto plataforma que permite dinamismo e interactividad, además de brindar 
el reconocimiento y representatividad a las comunidades con quienes se trabaja desde la 
actividad investigativa. Desde allí, la labor se enfocó en los resultados académicos, tanto 
en el semillero como en las asignaturas afines, a partir de lo cual se estableció el contenido 
y el diseño y visualización gráfica de la publicación. La fundamentación y planteamiento 
de la política editorial del medio estimó la producción y edición de productos periodísticos 
en torno a la crónica, los relatos de vida, reportaje, entrevista, opinión, además de la 
producción y creación de un componente artístico en torno a la ilustración, así como la 
producción fotográfica, radiofónica y audiovisual. Lo anterior se concibe desde su relación 
transversal de enseñanza de la comunicación que con la revista digital confluyen para 
dar a conocer los diferentes lenguajes mediáticos en la plataforma digital, con un hilo 
conductor temático que puede llegar a proponerse, ya lo afirmamos anteriormente, como 
posible realización de narrativa transmedia. Los resultados de este proceso, de los cuales 
se ahondará más adelante, se pueden establecer en dos direcciones: a) la dinamización de 
los trabajos periodísticos de aula e investigativos, con el propósito de ser publicados, y b) 
el conocimiento en torno a los procesos editoriales de pre-edición, edición y post-edición, 
todo vinculado con la enseñanza y aprendizaje práctico en la carrera de Comunicación 
Social y periodismo.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Crear y consolidar un medio universitario como la Revista Digital Universitaria Narrarte, 
con el fin de visibilizar el trabajo investigativo del Semillero de Investigación Narrarte y el 
grupo de investigación “CIHUSE” de la Facultad de Humanidades, Artes, Ciencias Sociales 
y de la Educación de Unicomfacauca, así como dar reconocimiento y representatividad a 
las comunidades con las cuales se realiza la actividad investigativa a través del contenido 
gestado en la Revista. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Contribuir a potenciar la labor investigativa en los estudiantes del programa de 
Comunicación Social y periodismo de Unicomfacauca, como base para la producción 
narrativa y periodística desde el Semillero de Investigación Narrarte.
Estimular la divulgación de la creación y producción escrita desde los géneros periodísticos 
del relato de vida, la crónica, entre otros, y productos fotográficos, radiofónicos y 
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audiovisuales, como recursos del periodismo cívico que permitan dar a conocer los 
procesos sociales, culturales, políticos, etc., gestados desde la ciudadanía.

3. MARCO TEÓRICO

Es viable afirmar que la propuesta de la Revista digital del Semillero de Investigación 
Narrarte se constituye como una forma de memoria, tanto a nivel individual como colectivo. 
Desde una perspectiva individual, la revista representa la oportunidad de dar a conocer 
a actores sociales y compartir sus historias a través de productos comunicacionales 
y de periodismo cívico. Por otro lado, a nivel colectivo, estas historias individuales se 
entrelazan para formar una historia local, regional, nacional narrada desde el desarrollo 
humano y los procesos ciudadanos.
Según Paul Ricoeur (2010), la memoria individual tiene algunos aspectos que contribuyen 
a configurar nuestra mirada interior. En primer lugar, la memoria es singular, ya que 
los recuerdos son propios y están relacionados con nuestro pasado, asegurando así 
nuestra continuidad temporal. En segundo lugar, la memoria está vinculada al sentido de 
orientación en el tiempo, conectando el pasado con el futuro y viceversa. De esta manera, 
los testimonios individuales desempeñan un papel importante en la configuración 
de la memoria colectiva, ya que nos permiten acceder a eventos reconstruidos por 
otras personas. Como mencioné anteriormente, la memoria no puede existir de forma 
aislada, sino que necesita el apoyo de la memoria de otros. Además, los recuerdos están 
enmarcados en un contexto social compartido, lo que significa que la memoria es siempre 
colectiva y nos remite a lugares comunes. En la Revista Digital Universitaria Narrarte, 
cada letra, imagen, fotografía, audio y audiovisual registrados representan esos lugares 
comunes y nos invitan a reflexionar sobre nuestro contexto regional y local. Estos relatos 
muestran las problemáticas del conflicto social y político que han dejado huellas que no 
debemos ni podemos olvidar. Estas huellas se encuentran presentes en las historias de 
madres, mujeres, jóvenes y otros ciudadanos cuyo objetivo es encontrar un espacio para 
ellos y sus comunidades.
El Semillero de Investigación Narrarte ha abordado precisamente estos temas en su línea 
de periodismo cívico, teniéndolos en cuenta en su labor investigativa. Ahora, a través de 
este proyecto, buscan dar a conocer estas historias y cumplir con uno de los propósitos 
fundamentales de la comunicación y el periodismo: representar, mostrar y contar historias 
que narran la vida misma.
Desde esta perspectiva de periodismo cívico, como bien señala Ana María Miralles (s.f., p. 
1), se trata de ir más allá de los límites del periodismo tradicional y comprometerse con 
la esfera de la deliberación pública en lugar de limitarse al mero registro de los hechos. La 
línea investigativa del semillero deja claro que la producción periodística es un campo de 
acción para la exploración investigativa, con el objetivo de narrar, comprender y publicar 
las dinámicas sociales surgidas en los territorios, en este caso, el caucano, y por lo tanto, lo 
publicado en la Revista Digital Universitaria Narrarte busca mostrar, desde el trabajo del 
Semillero, la agenda, los intereses y la participación de los ciudadanos.
Para lograrlo, es fundamental consolidar un proyecto editorial sólido. Siguiendo las 
palabras de Kloss (2007), la edición y el cumplimiento de los procesos de planeación, 
preparación y publicación deben ser abordados de manera transdisciplinaria, con 
responsabilidad. La Revista Digital propuesta debe realizar con rigor la labor editorial, 
desde la recopilación de información hasta el tratamiento de la misma, pasando por la 
escritura, corrección y publicación final.
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4. METODOLOGÍA

El proceso metodológico empleado para llevar a cabo el proyecto editorial de la Revista 
Digital Universitaria Narrarte se basó en métodos cualitativos. Este enfoque se ajusta a la 
investigación periodística, específicamente al periodismo cívico, que implica establecer un 
acercamiento y diálogo con la comunidad, así como interpretar y comprender la realidad. 
Según Martínez (2007), esta metodología busca captar el significado de las cosas a través 
de un enfoque inductivo, partiendo de lo particular y profundizando en el caso de estudio 
para obtener un conocimiento en profundidad.
En lugar de enfocarse en la exactitud, como señala Mella (1998), la investigación social 
prefiere centrarse en la comprensión profunda. Es fundamental reconocer el carácter 
reflexivo de la investigación social y ser conscientes de que formamos parte del mundo 
social que estudiamos, como menciona Mella (1998). Por lo tanto, no se trata de una 
investigación en la que el investigador simplemente observa y objetiviza los fenómenos. 
Al contrario, el enfoque cualitativo, aunque incluye la observación, también valora la 
participación, lo que se conoce como observación participante, según Martínez (2007).
Además de la observación participante, los métodos cualitativos utilizados en este proyecto 
incluyeron contacto cara a cara con los actores sociales, análisis de textos, entrevistas en 
profundidad, análisis conversacional y testimonial, así como observaciones registradas 
por escrito y el análisis sistemático de esa información, según Martínez (2007). Todo esto 
se llevó a cabo con el objetivo de realizar una descripción cualitativa de los fenómenos, 
considerando que cada uno de ellos, como afirma Mella (1998), es cualitativamente único 
y diferente.
Por otro lado, es importante reconocer que en la actualidad, la creatividad se reconoce 
como un factor beneficioso para las economías, las sociedades, las comunidades y la 
educación universitaria. Para Burnard (2007), el discurso acerca de la creatividad en la 
educación se ha extendido a nivel mundial, enseñar con creatividad, enseñar de manera 
creativa, promover el aprendizaje creativo, fomentar el pensamiento creativo, así como la 
generación de procesos y productos creativos. Este enfoque ha dado lugar a una apertura 
y ampliación en la investigación sobre la creatividad en el ámbito educativo, las Ciencias 
Sociales, las Artes y la interacción entre estas áreas como un campo académico, además 
de ser un elemento de cambio en el marco de las políticas educativas y en la agenda para 
mejorar la educación.
En ese sentido, la metodología de Investigación-Creación se ha convertido en un pilar 
fundamental en el ámbito de la educación universitaria, especialmente en programas como 
Comunicación Social y Periodismo. Es así como surge la iniciativa de crear una revista 
universitaria llamada «Narrarte», en el programa de Comunicación Social y Periodismo 
de Unicomfacauca, que busca fusionar la investigación y la creación para explorar nuevas 
formas de comunicar y expresar ideas.
«Narrarte» se presenta como un espacio de convergencia entre la academia, el ejercicio 
del periodismo y el arte, donde los estudiantes y profesores del programa pueden 
experimentar con la narrativa periodística y explorar diferentes formas de contar 
historias. A través de la Investigación-Creación, los estudiantes del programa de 
Comunicación Social y Periodismo de Unicomfacauca tienen la oportunidad de investigar 
a fondo temas de relevancia social y cultural, y utilizar su creatividad para presentarlos 
de manera innovadora. La revista «Narrarte» se convierte en un vehículo para compartir 
estas historias, generando un diálogo entre los lectores y los creadores, y promoviendo 
el intercambio de ideas y perspectivas. La Investigación-Creación en «Narrarte» implica 
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la utilización de diversas formas de expresión, como la escritura, la fotografía, el diseño 
gráfico, multimedia y la ilustración. Los estudiantes tienen la libertad de explorar diferentes 
técnicas y enfoques para transmitir sus mensajes, fomentando así la experimentación y la 
innovación en la narrativa periodística.

5. DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN

Los resultados de la investigación periodística se materializan tanto en la redacción de 
textos periodísticos como en el diseño visual y gráfico de la revista. En este sentido, los 
métodos empleados en el proyecto también abarcaron los procesos editoriales de pre-
edición, edición y post-edición. El diseño documental se llevó a cabo como parte de un 
espacio formativo tanto para los integrantes del Semillero de Investigación NarrArte 
como para los estudiantes del programa de Comunicación Social y Periodismo de 
Unicomfacauca. Este diseño se desarrolló a través de las siguientes fases, en relación con 
los procesos editoriales: 

La concepción del proyecto editorial comenzó con la idea de establecer la Revista Digital 
Universitaria Narrarte como una plataforma digital. En el Semillero y en la Electiva 
profesional (Taller de prensa) del primer semestre de 2022, se abordaron los siguientes 
aspectos: Fundamentación de la Revista Digital Universitaria Narrarte: se determinó la 
naturaleza de esta publicación seriada. Misión y visión: Se estableció el propósito de ser una 
publicación que divulga el trabajo académico e investigativo de estudiantes y docentes del 
programa de Comunicación Social y Periodismo de Unicomfacauca. La visión futura de la 
revista se planteó como un medio alternativo y plural que impacta, influencia y representa 
a los ciudadanos de diferentes contextos y realidades en la sociedad colombiana a través de 
contenidos innovadores y creativos. Objetivos: los objetivos se centraron en dar a conocer 
y difundir la producción de conocimiento a partir de narrativas en escritos periodísticos y 
académicos, trabajos fotográficos y audiovisuales, como lenguajes mediáticos y estéticos 
presentes en la revista. Público objetivo: se definió el público objetivo como aquellos 
lectores que representan el impacto deseado de la revista como medio universitario y como 
puente entre la academia y la sociedad. Se consideraron las características demográficas, 
como grupos etarios, étnicos y de género, pero también se tuvieron en cuenta factores 
temáticos al seleccionar a esta población. El enfoque diferencial de la publicación atravesó 
tanto la política editorial como el contenido, mostrando las narrativas e historias de 
líderes, lideresas, mujeres, hombres y jóvenes con pensamientos y experiencias diversas. 
El objetivo comunicativo era visibilizar y representar las voces diversas de la ciudadanía 
y los procesos que se generan a partir de ellas. Los públicos identificados fueron: 
estudiantes de áreas sociales y humanas: Incluye estudiantes de carreras profesionales 
como Comunicación Social, Trabajo Social, Derecho, Ciencias Políticas, Sociología, y áreas 
humanas como Antropología, Literatura, entre otras. Docentes, profesionales y académicos 
de áreas sociales: Comprende a docentes universitarios, profesionales y académicos de 
áreas sociales que, debido a su perfil profesional y social, se interesan por el contenido 
publicado en la revista. Grupos sociales, comunidades organizadas y no organizadas: Se 
considera a las comunidades y grupos sociales como uno de los públicos más relevantes 
de la Revista Universitaria Digital Narrarte, ya que se busca dar a conocer sus historias y 
lograr su visibilización y representación de los procesos que ocurren en ellos.
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5.2. Conformación Equipo de trabajo

Junto con los integrantes del Semillero Narrarte y estudiantes de Electiva profesional 
(Taller de prensa), se estimaron los integrantes del equipo editorial, con el fin de dar 
a conocer lo que implica el trabajo en equipo, y cuáles son roles y las funciones que se 
cumplen dentro del equipo editorial y periodístico: Dirección: se estableció la dirección 
en tanto el ente que estima todo lo relacionado con el funcionamiento de la publicación. 
Editor: aquel que tiene que ver con el cumplimiento de los procesos editoriales, desde la 
pre-edición hasta la post-edición. Comité editorial: la conformación del comité editorial se 
realizó igualmente en conversación con los estudiantes, quienes aportaron la necesidad 
de tener un equipo con participación de la dirección, el editor, y algunos miembros, en 
este caso del programa de Comunicación Social y Periodismo de Unicomfacauca, como 
directivos y docentes del mismo, quienes pueden aportar a las temáticas de cada edición. 
Demás colaboradores como correctores de contenido, correctores de estilo: los estudiantes 
comprendieron la necesidad de la lectura, revisión y corrección del material producido.

5.3. Política editorial

La Política editorial se basó en la configuración del proyecto editorial, la formación 
del equipo de trabajo y los siguientes elementos: Contenido a editar: se definieron los 
géneros periodísticos y académicos a abordar, como crónicas, relatos de vida, entrevistas, 
columnas de opinión, ensayos, reseñas críticas, así como la producción audiovisual, 
podcasts, entrevistas y fotografía complementaria.Tipos de productos: se establecieron 
los formatos para los contenidos escritos, audiovisuales y fotográficos, definiendo guías de 
escritura y realización en el manual de estilo de la publicación. Configuración de secciones: 
Las secciones de la revista surgieron del diálogo y la conformación de grupos de trabajo 
en la Electiva profesional en Taller de prensa. Sección relatos: Enfocada en crónicas, 
reportajes y relatos de vida que visibilizan comunidades, culturas y contextos sociales 
de la región y el país. Sección Voces: entrevistas y columnas de opinión que destacan la 
voz de la comunidad en diversas temáticas. Sección Ensayamos: analiza y profundiza 
en temáticas coyunturales de manera crítica y fundamentada. Sección Arte y Creación: 
reconoce el arte como una forma creativa de comunicar visiones del mundo. Sección 
experiencias investigativas: comparte las vivencias y reflexiones de los colaboradores 
durante el proceso de investigación y creación de contenidos para la revista. Periodicidad: 
se realiza de manera anual. Procesos y procedimientos editoriales: se establecieron en 
la Política editorial y el Manual de estilo, incluye las pautas para la realización de los 
diferentes productos según los formatos a publicar.

5.4. Exploración e Investigación Periodística

La investigación social y periodística desempeña un papel fundamental en la producción 
editorial. Los estudiantes se dedicaron a comprender la importancia de la investigación, 
que implica explorar, conocer, interpretar y comprender una realidad. Para lograr esta 
comprensión, se utilizaron métodos de investigación, como la recolección de datos 
a través de diferentes técnicas, como la revisión documental, el diario de campo, el 
acercamiento a fuentes, las entrevistas a profundidad y el registro fotográfico. Estas 
técnicas permiten la escritura de diversos géneros periodísticos, como crónicas, relatos, 
opiniones, entrevistas y ensayos, que se publican en la Revista Digital Universitaria 
Narrarte y representan elementos narrativos de la realidad social, cultural o política de 
las personas y comunidades involucradas en la investigación. Los estudiantes de sexto 
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semestre del Taller de prensa y del Semillero de Investigación Narrarte llevaron a cabo 
la investigación periodística, respaldando la información utilizada en la escritura de los 
textos, así como en la producción de materiales fotográficos y audiovisuales.

5.5. Creación y Producción de Contenido

Se nutrió del trabajo periodístico e investigativo realizado en el semillero, así como de 
las contribuciones de los estudiantes de la Electiva Profesional (Taller de Prensa) y los 
docentes del programa. Después de la investigación de campo, la recopilación de datos 
y las entrevistas necesarias para construir los textos, las fotografías y los materiales 
audiovisuales, se procedió a la creación y escritura del contenido. Este proceso implicó la 
transcripción y revisión de la información obtenida, así como la planificación de la escritura, 
siguiendo estas pautas: Crónicas: las entrevistas con los protagonistas, determinó la 
voz narrativa, la estructura narrativa, la relación espacio-temporal y la construcción de 
personajes, entre otros elementos, basados en los hechos reales investigados. Relatos de 
vida: se centró en narrar la historia de vida de los personajes en orden cronológico, a 
partir de lo que fue relatado por ellos mismos. Entrevistas: se optó por una estructura 
de pregunta-respuesta o semblanza. La escritura no se limitó a una mera transcripción 
de las entrevistas a profundidad, sino que se buscó recrear el diálogo y la conversación, 
capturando la personalidad del entrevistado, sus sentimientos y pensamientos sobre sí 
mismo o sobre el tema central. Columnas de opinión: requirió una investigación temática 
para fundamentar la opinión expresada. Se comenzó por identificar la problemática en 
torno al tema general, definir la postura y los datos relevantes, organizar la información 
para argumentar y exponer el problema, los argumentos, ejemplos y reafirmar la 
postura personal. Ensayos: se planificó la idea central a exponer, los objetivos del autor, 
el desarrollo de argumentos y, finalmente, la conclusión. Reseñas: se estableció a partir 
de una introducción que aborda el tema y los objetivos del autor reseñado. Luego, se 
discutieron los planteamientos con argumentos, se plantearon preguntas y se llegó a 
conclusiones basadas en los puntos de vista presentados. 

5.6. Edición y Preparación Editorial

Durante esta etapa, se llevaron a cabo los siguientes pasos: redacción de crónicas, relatos de 
vida, entrevistas, columnas de opinión, así como a la producción de contenido fotográfico 
y audiovisual. Se seleccionaron los escritos que cumplían los objetivos establecidos por 
el Semillero y la Electiva Profesional. Se evaluaron los textos, así como las fotografías y 
material audiovisual, identificando aspectos positivos y negativos con el objetivo de sugerir 
cambios para mejorar la calidad. Se realizó una evaluación de los escritos y productos 
visuales utilizando un formato de evaluación creado conjuntamente con los estudiantes, 
quienes también evaluaron los textos de sus compañeros. Esta dinámica permitió 
destacar la importancia de la evaluación y dictamen como parte integral de los procesos 
editoriales necesarios para la publicación. Paralelamente, se lanzó una convocatoria para 
recibir colaboraciones externas de estudiantes y docentes de otros programas locales y 
nacionales en Comunicación Social. El Editor y el Comité Editorial fueron responsables de 
evaluar y seleccionar los trabajos a publicar en la revista. La convocatoria se difundió a 
través de las redes sociales personales y contactos cercanos, lo cual resultó en la recepción 
de algunos textos que fueron sometidos a un proceso de evaluación para determinar 
su pertinencia, aceptación o rechazo. Además, se crearon formatos de autorización de 
publicación y uso de imagen como parte del proceso de enseñanza y aprendizaje de los 
procedimientos editoriales necesarios para una revista digital. En la etapa de preparación 
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editorial se realizó la escritura y producción de contenido, la evaluación de los textos y 
materiales visuales, la convocatoria de colaboraciones externas y la creación de formatos 
de autorización. Estos pasos fueron fundamentales para garantizar la calidad y pertinencia 
de los contenidos publicados en la revista digital.

El diseño visual y gráfico se estableció a partir de: Concepto y fundamentación y política 
editorial de la revista.

5.8. Post-edición: Publicación y difusión

Se centró en difundir y dar a conocer la publicación a través de la socialización de los 
resultados. Esto se llevó a cabo mediante eventos de movilidad internacional y el 
lanzamiento público del medio, donde fue posible interactuar con los realizadores 
de la producción periodística (estudiantes del Semillero de Investigación NarrArte y 
Electiva Profesional de Taller de prensa), así como con los protagonistas de las historias 
publicadas. En este caso, las historias se enfocaron en mujeres cuyos relatos reflejan su 
determinación para superar obstáculos. El primer número de la revista giró en torno al 
tema de «Lo femenino: dimensiones del ser Mujer». El objetivo fue dar a conocer historias 
de mujeres comunes, ya que todas tienen una vida digna de contar, con sus luchas 
diarias, experiencias, triunfos y fracasos. En cada sección de la revista, como Relatos, 
Voces, Ensayos, Experiencias Investigativas, Arte y Creación, se reflejan vivencias, voces, 
opiniones y expresiones artísticas tanto de hombres como de mujeres en relación a lo 
femenino. Los resultados obtenidos demuestran el cumplimiento integral de los objetivos 
del proyecto de investigación y creación de la Revista Digital Universitaria Narrarte. Se 
siguieron de manera ordenada los pasos y técnicas metodológicas establecidas, así como 
las etapas y procesos editoriales, los cuales son fundamentales para una publicación 
serializada como la revista propuesta. Estos resultados también reflejan la generación de 
conocimiento y desarrollo tecnológico, el fortalecimiento de la capacidad científica y la 
apropiación social del conocimiento.
El proceso en general ha permitido que los estudiantes se involucren en la labor 
investigativa propia de las Ciencias Sociales, desde sus trabajos en el aula en el Taller 
de Prensa hasta las actividades investigativas del Semillero de Investigación. Además, 
ha contribuido al desarrollo de un conocimiento novedoso que se está impartiendo en 
el programa de Comunicación Social de Unicomfacauca, como es el de la Comunicación 
Editorial. 
Desde el punto de vista investigativo, los estudiantes han comprendido la necesidad de 
realizar una tarea investigativa profunda antes de la producción textual, y han reconocido 
que más allá de la recolección de información, se adentran en un ejercicio periodístico 
indispensable que busca dar voz a una agenda distinta a la establecida por los medios 
de comunicación convencionales. Este enfoque se centra en la sociedad misma y en 
las historias de las personas comunes, que revelan los procesos sociales, culturales y 
políticos de las comunidades y grupos sociales. La investigación social, especialmente la 
periodística, implica un acercamiento con la gente y sus comunidades, ya que la materia 
prima de toda producción periodística es lo que sucede en ellas. Es necesario comprender 
a fondo los sentidos y significados de estos procesos para poder visibilizarlos. Estas 
historias reflejan una memoria individual, una memoria colectiva y, en última instancia, 
una memoria histórica.
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Con los resultados obtenidos, queda evidenciado que el periodismo, dentro de las 
Ciencias Sociales, es una disciplina de investigación que busca interpretar y plasmar en 
la narrativa periodística, en este caso a través de los géneros periodísticos publicados 
en la Revista Digital Universitaria Narrarte, los significados y sentidos de la cultura, así 
como los procesos sociales y políticos, las luchas y vivencias de las personas. El proceso de 
desarrollo de la investigación para la creación de la Revista Digital Universitaria Narrarte
ha sido fundamental en la generación de contenido periodístico de calidad. A través de la 
indagación, el análisis y la escritura, se logró plasmar historias significativas que reflejan 
la realidad social, cultural y política de las comunidades involucradas de la ciudad de 
Popayán sobre todo.

6. CONCLUSIONES

La creación de la Revista Digital Universitaria Narrarte no solo se justifica por la necesidad 
de contar con un espacio que visibilice la producción investigativa y periodística del 
semillero de investigación Narrarte y el trabajo de los estudiantes del programa de 
Comunicación Social y Periodismo de Unicomfacauca, sino también porque este medio 
representa una forma de reconocer los procesos sociales y culturales que surgen desde 
la ciudadanía. La creación y desarrollo de esta revista se fundamenta en la necesidad de 
establecer un proyecto editorial que integre diferentes lenguajes: el escrito, el radiofónico, 
el fotográfico, multimediático y el audiovisual, propios de la era digital.
La revista brinda la oportunidad de potenciar diversas estrategias para la creación y 
configuración de un proyecto editorial, desde su política y su equipo, hasta la generación 
de contenidos en lenguajes digitales. Este nuevo medio motiva a los estudiantes en la 
producción, edición y publicación de su trabajo resultante de procesos investigativos 
en los semilleros de investigaicón y en general en el ámbito académico del programa 
de Comunicación Social y Periodismo. Además, otorga representatividad tanto a la 
investigación como a los procesos generados desde las comunidades. Actúa como un 
puente entre la academia y la comunidad, proporcionando una alternativa para mejorar 
los procesos de investigación, redacción periodística, producción de conocimiento y 
edición y publicación del mismo, complementando así la formación profesional.
Asimismo, el proyecto de diseño y creación de la Revista Digital Universitaria del Semillero 
Narrarte tiene un impacto positivo a nivel institucional, al cumplir con la promoción de 
la investigación, la innovación y la creación narrativa, periodística y cultural, así como 
los procesos editoriales y de publicación para dar a conocer el trabajo intelectual de 
estudiantes y docentes del programa.
En este sentido, considerando la carga simbólica insustituible de las publicaciones, 
es indispensable reflexionar sobre el papel de visibilización y representación que 
desempeñan. La Revista Digital del Semillero de Investigación Narrarte se configura 
como una forma de memoria, tanto individual como colectiva. Desde el punto de vista 
individual, la memoria se relaciona con los recuerdos propios y el pasado, garantizando 
así la continuidad temporal de la persona. La Revista busca plasmar esas memorias 
individuales y contribuir a la conformación de una memoria colectiva que cuente historias 
desde el desarrollo humano y los procesos ciudadanos.
El proyecto de investigación de la Revista Digital Universitaria Narrarte no solo tiene 
un impacto académico y social, también se convierte en una herramienta pedagógica 
valiosa en el ámbito de la Comunicación Social y el Periodismo. Permite fortalecer el 
aprendizaje y la aplicación de los conocimientos adquiridos durante la carrera profesional 
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en relación con los géneros periodísticos, la planificación y creación de medios, así como 
los procesos editoriales. Las revistas digitales, son accesibles, interactivas, actualizables 
y ofrecen recursos multimedia, lo que las convierte en una opción pedagógica atractiva 
para los estudiantes. A través de la participación en la creación y gestión de la revista, 
los estudiantes tienen la oportunidad de desarrollar habilidades en escritura, edición, 
diseño gráfico, producción audiovisual y gestión de contenidos digitales. Esto les brinda 
una experiencia práctica y enriquecedora que complementa su formación teórica, 
preparándolos para enfrentar los desafíos del campo laboral.
Además, la revista fomenta el trabajo en equipo y la colaboración entre los estudiantes. Al 
involucrarse en diferentes roles dentro del proceso editorial, como redactores, editores, 
fotógrafos y diseñadores, los estudiantes aprenden a trabajar de manera conjunta, a 
comunicarse eficientemente y a valorar la contribución de cada miembro del equipo. 
Estas habilidades son fundamentales en el ámbito profesional, donde el trabajo en equipo 
es esencial para el éxito de cualquier proyecto.
La participación activa de los estudiantes en la creación y gestión de la revista les 
permite desarrollar una identidad profesional sólida. A medida que contribuyen con sus 
habilidades y conocimientos, se sienten parte integral del campo de la comunicación y el 
periodismo, lo que fortalece su sentido de pertenencia y compromiso con la profesión.
Este proyecto se convirtió en un espacio propicio para el intercambio de ideas, 
conocimientos y reflexiones entre los estudiantes y el cuerpo docente. A través de los 
artículos, investigaciones y ensayos publicados, se fomenta el diálogo académico y se 
estimula el desarrollo de nuevos enfoques y perspectivas en el campo de la comunicación.
La revista proporciona un escaparate para la investigación realizada por los estudiantes 
de Comunicación Social y Periodismo. Esto contribuye a dar visibilidad a sus proyectos 
y resultados, permitiendo que su trabajo sea reconocido tanto dentro como fuera de la 
institución. Asimismo, promueve la cultura investigativa entre los estudiantes y fomenta 
la generación de nuevo conocimiento en el campo.
Otra conclusión importante es que la Revista Digital Universitaria Narrarte establece 
un puente entre la academia y la sociedad, al abordar temas relevantes y actuales que 
impactan a la comunidad. A través de los contenidos publicados, se promueve la reflexión 
crítica sobre problemáticas sociales, culturales y políticas, contribuyendo así al debate 
público y al ejercicio ciudadano informado.
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En la era digital, la enseñanza y el aprendizaje han sido profundamente trans-

formados por la integración de tecnologías emergentes y herramientas innova-

doras. Nunca tuvieron más sentido las palabras de Horacio: Dimidium facti, qui 
coepit, habet: sapere aude, incipe (Quien ha comenzado, ya ha hecho la mitad: 

atrévete a saber, empieza) pues hay que ser valiente para adentrase en este nue-

vo mundo digital. 

Nuevos aprendizajes tecnologizados con aplicaciones culturales y didácticas ex-
plora cómo metodologías tales como la realidad aumentada, la gamificación y 

la digitalización 3D impactan tanto en la formación académica como en el desa-

rrollo de competencias profesionales. Desde el uso de las habilidades blandas, 

pasando por la alfabetización digital y la creación de tutoriales educativos hasta 

llegar al periodismo mediante dispositivos móviles, este compendio examina las 

nuevas formas de mediación tecnológica y su influencia en la nueva pedagogía.
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viene certificada por el hecho de que lo aquí plasmado deriva de una doble revi-
sión por pares ciegos (peer review) lo que garantiza su nivel de excelencia acadé-

mica irrefutable. Además de esta fórmula a priori, este texto queda públicamente 

expuesto ante los expertos al juicio a posteriori, por el que cualquier lector puede 

refutar lo aquí escrito aportando la carga de la prueba. 

Nuestro Comité Editorial, cuyos miembros encabezan las presentes páginas, está 

compuesto por más de 200 doctores pertenecientes a más de 40 Universidades 

internacionales, expertos en los variados campos tratados en estas investigacio-

nes.
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